
【电子书】2024年中国⸵ѐ大学

δᗆᐔε��2管理学考研精品资料



                                                                 

                                                                              考研精品资料 

 第 2 页 共 518 页 

 

【初试】2024年中国矿业大学（徐州）832管理学考研精品资料 

 

说明：本套资料由高分研究生潜心整理编写，高清 PDF电子版支持打印，考研首选资料。 

一、中国矿业大学（徐州）832管理学考研真题汇编及考研大纲 

1．中国矿业大学（徐州）832管理学 1998-2017、（回忆）2019年考研真题，暂无答案。 

说明：分析历年考研真题可以把握出题脉络，了解考题难度、风格，侧重点等，为考研复习指明方向。 

 

2.中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲 

①2023年中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲。 

②2022年中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲。 

说明：考研大纲给出了考试范围及考试内容，是考研出题的重要依据，同时也是分清重难点进行针对性复

习的首选资料，本项为免费提供。青岛掌л心博▷阅电子书 

 

二、2024年中国矿业大学（徐州）832管理学考研资料 

3．《管理学》考研相关资料 

（1）《管理学》[笔记+提纲] 

①中国矿业大学（徐州）832管理学之《管理学》考研复习笔记。 

说明：本书重点复习笔记，条理清晰，重难点突出，提高复习效率，基础强化阶段首选资料。 

②中国矿业大学（徐州）832管理学之《管理学》复习提纲。 

说明：该科目复习重难点提纲，提炼出重难点，有的放矢，提高复习针对性。 

 

（2）《管理学》考研核心题库（含答案） 

①中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库之选择题精编。 

②中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库之判断题精编。 

③中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库之名词解释精编。 

④中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库之简答题精编。 

⑤中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库之论述题精编。 

说明：本题库涵盖了该考研科目常考题型及重点题型，根据历年考研大纲要求，结合考研真题进行的分类

汇编并给出了详细答案，针对性强，是考研复习首选资料。 

 

（3）《管理学》考研模拟题[仿真+强化+冲刺] 

①2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研专业课五套仿真模拟题。 

说明：严格按照本科目最新专业课真题题型和难度出题，共五套全仿真模拟试题含答案解析。 

②2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研强化五套模拟题及详细答案解析。 

说明：专业课强化检测使用。共五套强化模拟题，均含有详细答案解析，考研强化复习首选。 

③2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研冲刺五套模拟题及详细答案解析。 

说明：专业课冲刺检测使用。共五套冲刺预测试题，均有详细答案解析，最后冲刺首选资料。 
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三、电子版资料全国统一零售价 

4．本套考研资料包含以上一、二部分（高清 PDF电子版，不含教材），全国统一零售价：[￥] 

特别说明： 

①本套资料由本机构编写组按照考试大纲、真题、指定参考书等公开信息整理收集编写，仅供考研复习参

考，与目标学校及研究生院官方无关，如有侵权、请联系我们将立即处理。 

②资料中若有真题及课件为免费赠送，仅供参考，版权归属学校及制作老师，在此对版权所有者表示感谢，

如有异议及不妥，请联系我们，我们将无条件立即处理！ 

 

四、2024年研究生入学考试指定/推荐参考书目（资料不包括教材） 

5．中国矿业大学（徐州）832管理学考研初试参考书 

《管理学》，《管理学》编写组（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出版社，2019

年 1月第一版青岛掌㈁心博阅п电子书 

 

五、本套考研资料适用学院和专业及考试题型 

经济管理学院：会计学/企业管理/技术经济及管理 

 

名词解释、选择题、判断题、简答题、决策分析题、论述题 

 

版权声明 

 

编写组依法对本书享有专有著作权，同时我们尊重知识产权，对本电子书部分内容参考和引用的市面

上已出版或发行图书及来自互联网等资料的文字、图片、表格数据等资料，均要求注明作者和来源。但由

于各种原因，如资料引用时未能联系上作者或者无法确认内容来源等，因而有部分未注明作者或来源，在

此对原作者或权利人表示感谢。若使用过程中对本书有任何异议请直接联系我们，我们会在第一时间与您

沟通处理。 

因编撰此电子书属于首次，加之作者水平和时间所限，书中错漏之处在所难免，恳切希望广大考生读

者批评指正。 
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2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学备考信息 

 

中国矿业大学（徐州）832 管理学考研初试参考书目 

《管理学》，《管理学》编写组（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出版社，2019

年 1月第一版青岛掌㈁心博阅п电子书 

 

中国矿业大学（徐州）832 管理学考研招生适用院系及考试题型 

经济管理学院：会计学/企业管理/技术经济及管理 

 

名词解释、选择题、判断题、简答题、决策分析题、论述题 
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中国矿业大学（徐州）832管理学历年真题汇编 

 

中国矿业大学（徐州）832 管理学 2019年考研真题（暂无答案） 
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中国矿业大学（徐州）832 管理学 2017年考研真题（暂无答案） 
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中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲 

 

2023 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲 

832 管理

学 

《管理学》，《管理学》编写

组（马克思主义理论研究和建

设工程重点教材），高等教育

出版社，2019年 1月第一版 

一、考试目的与要求 

《管理学》是工商管理学科硕士研究生入学的初试

科目。考试目的旨在选拔出具有坚实的管理学基本理论

基础及对管理前沿理论知识具有一定了解，并且可以将

所学的理论知识分析管理实践的优秀学生进入硕士生

阶段学习。要求考生能够熟练运用辩证唯物主义和历史

唯物主义观分析管理理论与管理实践之间的联系，探究

管理理论的一般抽象与具体运用的关系，具有系统、批

判性和创新等思维方式；能够思考作为管理对象的组织

活动与组织环境的关系；分析具体情境下的管理决策问

题；理论联系实际，总结中国传统文化中的管理启示并

分析当前中国企业管理实践。 

二、考试范围 

本课程的考试范围包括： 

 管理导论 

 管理理论的历史演变 

 决策与决策过程 

 环境分析与理性决策 

 决策的实施与调整 

 组织设计 

 人员配备 

 组织文化 

 领导的一般理论 

 激励 

 沟通 

 控制的类型、过程与方法 

 风险控制与危机管理 

 创新原理 

 组织创新 

 管理新理论与发展趋势 

三、试题结构（包括考试时间，试题类型等） 

考试时间共 180分钟，试题类型包括：名词解释、

选择题、判断题、简答题、决策分析题、案例分析、论

述题等七种备选类型。具体考试题型根据需要，为上述

各类型的组合。 
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2022 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研大纲 

 

一、考试目的与要求 

《管理学》是工商管理学科各专业硕士研究生入学的初试科目。考试目的是选拔出具有坚实的管理学

基本理论及对管理前沿理论知识具有一定了解，并且能够将所学的管理理论知识分析管理实践的优秀学生

进入硕士生阶段学习。要求考生能够熟练运用辩证唯物主义和历史唯物主义的观点去分析管理理论与管理

实践之间的联系，探究管理理论的一般抽象与具体运用的关系；思考作为管理对象的组织活动与组织环境

的关系；分析一定情境下的管理决策问题；理论联系实际，总结传统文化中的管理启示并分析当前中国企

业管理实践。 

二、考试范围 

本课程的考试范围包括： 

 管理导论 

 管理理论的历史演变 

 决策与决策过程 

 环境分析与理性决策 

 决策的实施与调整 

 组织设计 

 人员配备 

 组织文化 

 领导的一般理论 

 激励 

 沟通 

 控制的类型、过程与方法 

 风险控制与危机管理 

 创新原理 

 组织创新 

 管理新理论与发展趋势 

三、试题结构（包括考试时间，试题类型等） 

考试时间共 180分钟，试题类型包括：名词解释、选择题、判断题、简答题、决策分析题、论述题等六种

备选类型。具体考试题型根据需要，为上述各类型的组合。 

 

参考书目：《管理学》，《管理学》编写组（马克思主义理论研究和建设工程重点教材），高等教育出版

社，2019年 1月第一版 
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2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心笔记 

 

《管理学》考研核心笔记 

 

第 1 章  管理导论 

 

考研提纲及考试要求 

 

考点：组织与管理 

考点：管理的内涵 

考点：管理的本质 

考点：管理的基本原理 

考点：管理的基本方法 

考点：管理的基本工具 

 

考研核心笔记 

【核心笔记】管理的内涵与本质 

不同组织的活动形式和内容虽千姿百态，对其管理也呈现出不同特征，但决策、组织、领导、控制以

及创新通常是基本内涵，包括上述主要内容的管理工作的本质是对参与组织活动的人的行为进行协调。 

1.组织与管理 

（1）组织的概念 

 

（2）组织的特征 

组织： 

①多个成员 

②明确的目标 

③特殊的活动 

④组织边界 

（3）企业——一种特殊的社会经济组织 

企业是指那些根据市场反映的社会需要来组织和安排某种商品（包括物质产品或非物质的服务）的生

产和交换的社会经济单位。 

①企业的生产活动包括： 

a.从外部获得内部活动所需的基本条件 

b.企业产品的生产制造过程。 

c.借助特定渠道把特定产品利用特定方式转移到需要这种产品的特定消费者手中 
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②企业是在下述背景下进行上述活动的： 

a.资源稀缺 

b.内部活动成果需要到外部实现 

c.产品是生产者联合劳动的成果 

 

2.管理的内涵 

（1）管理的概念 

何谓管理？不同的研究者就有着各种各样的见解： 

管理就是管人； 

管理就是决策； 

管理就是研究系统运行的规律，据此设计系统运行的规则并不断调整； 

管理就是实行计划、组织、指挥、协调和控制的过程…… 

综上，管理就是为了有效地实现组织目标，由管理者利用相关知识、技术和方法对组织活动进行决策、

组织、领导、控制并不断创新的过程。 

（2）管理的基本特征 

①管理的目的是有效地实现组织预定的目标。 

②管理的主体是具有专门知识、利用专门技术和方法来进行专门活动的管理者。 

③管理的客体是组织活动及其参与要素。 

④管理是一个包括多阶段、多项工作的综合过程：决策、组织、领导、控制、创新…… 

（3）管理工作的内容 

①决策 

决策是组织在未来众多的行动可能中选择一个比较合理的方案。 

管理者首先要研究组织活动的内外部背景。 

详细分析为了实现决策目标，需要采取哪些具体的行动，这些行动对组织的各个部门和环节在未来各

个时期的工作提出了哪些具体的要求 

②组织 

a.职务设计 

b.机构设计 

c.结构设计 

d.人岗匹配 

e.发布工作指令 

f.组织结构的调整和变革 

③领导 

领导是指利用组织赋予的权力和自身的能力去指挥和影响下属为实现组织目标而努力工作的管理活

动过程。 

④控制 

控制是为了保证组织系统按预定要求运作而进行的一系列工作，包括根据预先制定的标准检查和监督

各部门、各环节的工作，判断工作结果与目标要求是否相符，并据此分析偏差原因、采取纠偏行动。 

⑤创新 

组织内外部的不断变化要求组织内部的活动技术与方法不断变革，组织活动与人的安排不断优化，甚

至组织活动的方向、内容与形式选择也需要不断地进行调整。这些变革、优化和调整是通过管理的创新职

能来实现的。 

 

3.管理的本质 

（1）管理是对人或对人的行为的管理 

（2）管理的本质是对人的行为进行协调 
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（3）管理的科学性与艺术性 

（4）管理的自然属性和社会属性 

【核心笔记】管理的基本原理与方法 

1.管理的基本原理 

在组织和协调群体活动的过程中，管理者必须依循人本、系统、效益及适度等基本原理，利用理性分

析和直觉判断等基本方法，借助权力和文化等基本工具。 

（1）管理的基本原理——人本原理 

人是组织的中心，也是管理的中心，人本原理当是管理的首要原理。 

以人为中心的人本原理要求对组织活动的管理既是“依靠人的管理”，也是“为了人的管理”。 

（2）管理的基本原理——系统原理 

系统是指由若干相互依存、相互作用的要素或子系统组合而成的具有特定功能的有机整体。根据不同

的标准，系统可以分成不同类型。 

人造、开放、动态的社会经济组织系统虽然存在多种形式，但一般来说具有以下共同特征：整体性、

相关性、有序性、与外部环境的互动性。 

根据系统论的观点，我们在组织管理活动时应注意以下几个方面： 

①管理活动所要处理的每一个问题都是系统中的问题。 

②管理必须有层次观点。 

③管理工作必须有开发观点。 

（3）管理的基本原理——效益原理 

效益是指组织目标的实现与实现组织目标所付代价之间的一种比例关系。追求组织活动的效益就是尽

量以较少的资源消耗去实现组织的既定目标。 

 

（4）管理的基本原理——适度原理 

管理活动中存在许多相互矛盾的选择，必须在两个极端之间找到最恰当的点，进行适度管理，实现适

度组合。 
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2.管理的基本方法 

抽象地看，这些方法或者以理性分析为基础，或者以直觉判断为依据。 

理性分析+直觉判断＝管理的基本方法 

 

3.管理的基本工具 

如果说管理的本质是规范和协调人的行为，那么管理者影响人的行为的手段无非两类：一类与权力有

关，另一类与组织文化有关。 

管理者既需要运用权力直接规范被管理者在组织中必须表现的行为，并对其进行追踪和控制，也需要

借助组织文化引导组织成员在参与组织活动过程中不同时空的行为选择。 

（1）权力 

权力本是政治学研究的一个基本概念，它描述的是组织中的相关个体在一定时期内相对稳定的一种关

系。 

把权力的实质理解为命令与服从，则权力关系是单向的。 

把权力的实质理解为影响力，则权力关系必然是双向的。 

不完全平等的权力地位是权力关系的基本特征。权力关系中相对权力地位或相对影响力不一样的原因

是行为主体拥有的权力资源不同：专门知识或技能；经验和能力；个人品质；奖励或惩罚他人的可能性。 

（2）组织文化 

组织文化的核心是组织成员普遍认同、共同接受的价值观念以及由这种价值观念所决定的行为准则。 

组织文化一旦形成，对组织成员的行为影响就会是持续的、普遍的，而且是低成本的。作为一种低成

本的管理工具，文化的发挥作用是无意识的。 

【核心笔记】管理活动的时代背景 

管理活动与时代背景密切相关，是一个历史范畴，既反映时代背景，又是一定时代背景下的产物。全

球化和信息化是当今世界的两大重要特征。作为新兴的经济大国，中国 20世纪 70年代末开始改革开放，

引入市场机制，市场化因此逐渐成为中国经济生活的主旋律。 

1.全球化 

“全球化管理者主要关心的是在不同文化之间的人员和思想的互动，而不是关注于在管理者的祖国中

原来的特定领导方式的效果和对来自不同国家或地区的管理者的管理方式的比较。”——南希•阿德勒 

 

2.信息化 

企业信息化管理： 

企业资源计划（ERP）、客户关系管理（CRM）、供应链管理（SCM）、办公自动化系统（OAS）、云平

台、大数据…… 

 

3.市场化 

现代企业制度：产权关系明晰；企业以其全部法人财产依法自主经营，自负盈亏；出资者按投入企业

的资本额享有所有者的权益；企业按照市场需求组织生产经营；建立科学的企业领导体制和组织管理制度。 
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2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研复习提纲 

 

《管理学》考研复习提纲 
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2024 年中国矿业大学（徐州）832管理学考研核心题库 

 

《管理学》考研核心题库之选择题精编 

 

1． 系统开发的主要方法有生命周期法、原型化方法、计算机辅助软件工程方法和__________。 

A.自顶向下法 

B.由底向上法 

C.模块法 

D.面向对象法 

【答案】D 

 

2． 临时的自由职业者，或者合同工称为__________。 

A.实践社区 

B.灵活就业员工 

C.被动劳动 

D.虚拟员工 

【答案】B 

 

3． 某企业 2006年息税前利润为 800万元，固定成本（不含利息）为 200万元，预计企业 2007年销售量

增长 10%，则 2007年企业的息税前利润会增长：__________ 

A.8% 

B.10% 

C.12.5% 

D.15% 

【答案】C 

 

4． __________是销售总额与固定资产之比。 

A.库存周转率 

B.固定资产周转率 

C.资金利润率 

D.销售利润率 

【答案】B 

 

5． 在组织中，直线与参谋两类不同职权在确保企业有效运动上存在以下哪种关系？__________。 

A.领导与被领导 

B.一般协作同事 

C.负直接责任与协助服务 

D.命令与服从 

【答案】C 

 

6． 相传英国有个名叫霍布森的商人，他在卖马的时候一直说，允许顾客任意挑选马匹，但需要符合一个

条件，即只能挑选最靠近门边的那一匹。在此例中，顾客拥有的决策权限是：__________ 

A.很大，因为他可以任意挑选马匹 

B.很小，因为他的决策前提受到了严格控制 

C.无大小之别，因为这里顾客只是在买马，而不是在作决策 

D.无法判断，因为决策权限大小取决于所做决策的类型与重要程度 
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【答案】B 

 

7． 某企业的员工在工作中经常接到来自上级的两个有时甚至是相互冲突的命令，以下哪种说法指出了导

致这种现象的本质原因？__________ 

A.该公司在组织设计上采取了职能结构 

B.该公司在组织运作中出现了越权指挥的问题 

C.该公司组织运行中有意或无意地违背了统一指挥原则 

D.该公司的组织层次设计过多 

【答案】C 

 

8． 着眼于组织外部环境的变化及对组织的可能影响上的分析，称为__________。 

A.ST分析 

B.SW分析 

C.OT分析 

D.OW分析 

【答案】C 

 

9． 一位领导者通过澄清工作角色与任务要求，指导并激励下属向着既定目标的方向前进，他是

__________。 

A.交易型领导者 

B.基于权力的领导者 

C.变革型领导者 

D.基于参照权力的领导者 

【答案】A 

 

10．有机式组织结构具有的特征是__________。 

A.集权化、低度正规化、宽管理幅度 

B.集权化、高度正规化、窄管理幅度 

C.分权化、低度正规化、宽管理幅度 

D.分权化、低度正规化、窄管理幅度 

【答案】C 

 

11．归因常常存在各种偏差，当管理者低估内部因素对员工行为的影响而高估外部因素对员工行为的影响

时，管理者__________。 

A.表现出自我服务偏见 

B.犯了基本归因错误 

C.曲解了员工的控制点 

D.犯了假设相似性的错误 

【答案】B 

 

12．进入壁垒高和退出壁垒高对产业获利能力影响表现为：__________ 

A.稳定的高利润 

B.稳定的低利润 

C.高利润髙风险 

D.低利润低风险 

【答案】C 
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13．S公司由张萍和李楠合伙注册经营，其主要业务是为客户设计网页。到目前为止，公司一直没有招聘

员工，两个人既当经理又当员工。几位 MBA 学员以这家公司为例，讨论起正式组织和非正式组织问题，你

认为下述对于 S公司的判断哪一项最合适？__________ 

A.目前是一个非正式组织，当扩招员工后，将变成一个正式组织 

B.只是一个正式组织，但公司内部不会有非正式组织 

C.是一个正式组织，同时公司内部也可能存在非正式组织 

D.本身是一个正式组织，同时公司内部也一定存在非正式组织 

【答案】C 

 

14．关于进行人员与工作匹配的正确说法是__________。 

A.人员与工作匹配时，没有直接的激励联系 

B.很难实现，因此多数管理者没有尝试 

C.研究表明这是一个很有效的激励因素 

D.以上都不是 

【答案】C 

 

15．__________是企业最基本的流程。 

A.生产作业流程 

B.营销流程 

C.资金核算流程 

D.计划决策流程 

【答案】A 

 

16．在企业管理的诸项职能中，首要的职能是__________ 

A.组织 

B.计划 

C.领导 

D.控制 

【答案】B 

 

17．拉里和乔伊斯共同商量解决问题的方法。二人将各自的观点列出来，不考虑可行性和可操作性。他们

处于决策制定过程的__________阶段。 

A.开发备择方案 

B.分析备择方案 

C.确认决策标准 

D.选择备择方案 

【答案】A 

 

18．在进行个人 SWOT分析时，最初应__________。 

A.识别职业生涯的机会 

B.评估个人的长处和短处 

C.描绘未来五年职业生涯的行动计划 

D.明确就业市场存在的潜在威胁 

【答案】A 

 

19．在库存控制的经济订购批量模型中，总成本是__________。 

A.订购成本 
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B.保管成本 

C.订购成本和保管成本之和 

D.订购成本和保管成本之差 

【答案】C 

 

20．星期三上午 9点，走进公司接待室的陈总经理发现满地的烟蒂、纸屑，好像很久没有打扫过，便打电

话给行政后勤部负责人，该负责人立刻打电话通知事务科科长，事务科科长又电话通知公务班班长，最后，

公务班班长派了两名员工，很快就将接待室打扫干净。可是，一个月以后，同样的情况再次发生。这表明

公司在管理方面存在:__________ 

A.组织层次太多 

B.各部门职责不清 

C.员工缺乏工作主动性 

D.总经理越级指挥 

【答案】A 

 

21．__________是整个人力资源管理中的控制系统。 

A.招聘 

B.绩效评估 

C.培训 

D.薪酬管理 

【答案】B 

 

22．__________是真正独立自主的团队。 

A.问题解决型团队 

B.自我管理型团队 

C.跨职能团队 

D.任务协作型团队 

【答案】B 

 

23．风险型决策与非确定型决策的区别主要在于__________。 

A.风险型决策面临的是多种可能自然状态，非确定型决策面临的是无法预知的自然状态 

B.风险型决策所承担的风险相对于非确定型决策来说要小 

C.风险型决策可以预测未来自然状态出现的概率，而非确定型决策不能 

D.两者的区别不明显 

【答案】C 

 

24．下列关于法律方法，说法正确的是__________。 

A.仲裁是一种司法活动，其判定可以强制执行 

B.法律方法只有积极作用，不存在消极影响 

C.就企业管理而言，只要掌握与企业生产经营活动直接相关的法律就可以了 

D.法律具有严肃性 

【答案】D 

 

25．如果__________，领导可能就没有必要了。 

A.对下属的培训效果不佳 

B.领导者缺乏专业知识 

C.组织目标明确，工作团队凝聚力强 
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2024年中国矿业大学（徐州）832 管理学考研题库[仿真+强化+冲刺] 

 

中国矿业大学（徐州）832 管理学考研仿真五套模拟题 

 

2024 年管理学五套仿真模拟题及详细答案解析（一） 

 

一、选择题 

1． 管理中的组织职能首先是对管理人员的__________的管理。 

A.管理水平 

B.管理方法 

C.管理质量 

D.管理劳动 

【答案】D 

 

2． 下列哪一种不属于前馈控制的情况？__________ 

A.猎人把瞄准点定在飞奔的野兔的前方。 

B.企业根据现有产品销售不畅的情况，决定改变产品结构。 

C.汽车在上坡时，驾驶员要提前做好准备，以防止溜车。 

D.根据崇庆预报，农业物资供应公司做好农药储备。 

【答案】B 

 

3． 关于创新与维持两者间关系的说法正确的是__________。 

A.创新是保证系统活动顺利进行的基本手段 

B.维持是保证系统活动不断延续的重要手段 

C.为适应系统内外变化而进行的局部和全局的调整，便是管理的维持职能 

D.创新是维持基础上的发展，而维持则是创新的逻辑延续青岛掌о心博阅电О子书 

【答案】D 

 

4． 信息筛选的依据是__________。 

A.适用性，精约性，条理性 

B.先进性，适用性，精约性 

C.先进性，适用性，条理性 

D.先进性，精确性，适用性 

【答案】B 

 

5． 下面 4种情形中，最能体现集权的组织形式是:__________。 

A.公司总经理电话通知销售部经理:把这批产品尽快发到深圳可龙公司，我刚刚与他们联系好 

B.面对激烈的竞争市场，总经理在高层管理会议上讲到：截至昨天，我全面审查了各部门上个月的工

作情况，发现生产和销售都没能完成当月指标；而其他部门也出现各种各样的问题。现在，我命令每个部

门必须严格按照公司规定的各项指标开展工作。凡是上个月没完成目标的部门，礼拜五必须拿出整改方案 

C.陈经理是一个严肃认真的人，员工很难看到他露出笑容。一旦出现差错总会受到严厉的批评。因此，

员工都感觉到公司的气氛非常紧张，有些员工甚至因此而退出了公司 

D.总经理每天在上班开始之前，都微笑地在公司大门迎接员工的到来；每逢员工过生日，他也总要亲

自向员工本人道一声“生日快乐” 

【答案】A 
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6． 拉里和乔伊斯进行了头脑风暴，试图找出解决问题的方法。他们各自将自己的观点写下来，而不去评

估这些观点的可行性和可操作性。他们处在决策制定过程的__________阶段。 

A.形成各种备选方案 

B.分析备选方案 

C.确定决策标准 

D.选择一个方案 

【答案】A 

 

7． 组织的生存发展与其所处环境之间的关系是__________。 

A.组织完全可以独立于环境而生存 

B.组织的存在会对环境产生重大影响 

C.组织必须与环境发生紧密联系 

D.组织很少会与环境发生联系 

【答案】C 

 

8． 在管理的各项工作中，居于领先地位的工作是__________。 

A.计划工作 

B.控制工作 

C.组织工作 

D.指导与领导工作 

【答案】A 

 

9． 分散化经营单位最适应的经营战略是：__________ 

A.差异化战略 

B.集中化战略 

C.成本经营战略 

D.市场渗透战略 

【答案】B 

 

10．各个控制类型中，__________控制标准 Z值由某一目标函数的最大值或最小值构成。 

A.程序控制 

B.跟踪控制 

C.自适应控制 

D.最佳控制 

【答案】D 

 

二、判断题 

11．解聘是针对不合格的申请者劝说他们放弃对关键职位的申请的过程。__________ 

【答案】× 

 

12．工业革命产生了很多由机器取代人力的例子。__________ 

【答案】√ 

 

13．营销的直接目标是识别顾客需要、与顾客实现交换和建立关系。__________ 

【答案】√青岛掌ㅗ心博阅 x电子书 
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14．GLOBE项目扩展了霍夫斯泰德评估国家文化的工作，但没有取代他的研究。__________ 

【答案】√ 

 

15．最近的研究表明，员工绩效管理可能会很难达到，因为团队绩效更加依赖于长时间的相互合作。

__________ 

【答案】√ 

 

16．使用公司价值分析法确定的最佳资本结构下，企业的价值最高，且每股收益最大。__________ 

【答案】× 

 

17．互联网转型过程中的跨界融合、技术与管理创新、建立生态圈问题需要依序独立解决。__________ 

【答案】× 

 

18．管理的各项职能中均包含多种决策，同时每一个决策过程都包含各项管理职能。__________ 

【答案】√ 

 

19．操作性的物流企业常为满足某一特定行业的需求而设计自己的作业能力。__________ 

【答案】× 

 

20．融资目标的例子说明了“相对主要竞争对丰要降低成本”。 __________ 

【答案】× 

 

21．意外的失败必然隐含了某种变化，从而实际土向企业预示了某种机会的存在。__________ 

【答案】√ 

 

22．为了保证经营过程的顺利进行，管理人员必须在经营开始以前就检查企业是否已经或能够筹措到在质

和量上符合计划要求的各类经营资源。__________ 

【答案】√ 

 

23．公司在其发展过程中是从简单结构逐步过渡到官僚式行政结构的。__________ 

【答案】√ 

 

24．管理者在采用强化手段改造下属行为时，应奖惩结合，以奖为主。__________ 

【答案】√ 

 

25．金字塔结构的组织更适用指导型领导方式。__________ 

【答案】× 

 

26．通常对管理人员的招聘要求有：管理的意愿、良好的品德、勇于创新的精神、较高的决策能力。

__________ 

【答案】√ 

 

27．信息系统的基本功能可概括为以下 6 个基本方面：信息的收集、传输、加工、储存、维护和使用。

__________ 

【答案】√ 
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28．人力资源体系对企业战略是被动适应的。__________ 

【答案】× 

 

29．今天组织企业活动的协调知识是由企业经营管理人员所拥有的，管理人员的职能就是运用协调知识去

组织和管理企业成员的分工劳动。__________ 

【答案】√ 

 

30．危机处理者是明茨伯格人际关系角色中的一个。__________ 

【答案】× 

 

31．企业的创新，往往是从密切地注视、系统地分析社会经济组织在运行过程中出现的不协调现象开始的。

__________ 

【答案】√ 

 

32．人们加入群体最普遍的原因是距离接近。__________ 

【答案】√ 

 

33．沟通差异是组织间冲突的主要原因。__________ 

【答案】√ 

 

34．结构化系统开发方法具有自动编程的功能，并逐渐发展成可以进行各种需求分析、功能分析、结构图

表生成等功能并支持整个系统开发全过程的一种大型综合系统。__________ 

【答案】× 

 

35．一个组织发现它非常容易区分独立性和非独立性合同工。__________ 

【答案】× 

 

36．企业物流系统的转换是指企业生产物流，也称厂区物流、车间物流等，它是企业物流的核心部分。

__________ 

【答案】√ 

 

37．发送者与接收者之间的相似程度会影响沟通效果。__________ 

【答案】√ 

 

38．“互联网+”就是要把互联网这一新技术推广应用到社会经济的各行业中去，推动各行业的技术进步、

效率提升和组织变革。__________ 

【答案】√ 

 

39．爱德华•戴明认为保持质量和提高生产率的关键在于工人。__________ 

【答案】× 

 

40．偏差会极大地影响企业的最终成果，因此，企业要严格控制所有偏差，对其进行纠正。__________ 

【答案】× 

 

41．现有人员素质高于现任岗位的要求时，可考虑采用技能性培训或转岗等方法来调节现有人员的使用情

况。__________ 

【答案】× 
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	24．下列关于法律方法｜暋핫捸湶葦⼀开开开开开开开开开弰�
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	33．控制工作的下列原理中｜晟㪌͎㭻ꅎ메塞鑓ྑ춉腐佝葦⼀开开开开开开开开开弰�
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	42．环境的不确定性中反映环境构成要素的数量｜晎쩾쑾읛黎腽⁎蚉ꙶ葾Ꙧ⽳꽘荶萀开开开开开开开开开弰Ȁ�
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	59．批量定制需要__________和持续的顾客沟通。
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	5． 组织文化具杜瑶梁㍛驠⟿屦因此｜晾쑾읥蝓ᙎe扢ჿ屦就不会再改变。__________
	6． 构成信任概念的五个维度中｜晟�⢋쑎홎멶葓ﭞꙥ⽧Q玕葖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	7． 人本原理就是以人为中心的管理思想。它认为｜晏罎멠❟青で[豿蹶葓템啦⽳끎ꅴٶ葨㡟쏿屦服务于人是管理的根本目的。___________
	8． 组织设计的实质是对管理人员的管理劳动进行横向和纵向的分工。__________
	9． 文化将成为保证和促进网络化层级结构条件下企业组织活动一体化的黏呜扒䈰Ȁ开开开开开开开开开�
	10．首席运营官或者部门经理最杜瑓ﵦ⽎~뽾콴ذȀ开开开开开开开开开�
	11．赫茨伯格认为｜晟协�敖 青づ㥕葥屦职工的不满情绪就会消除｜晏䚉腎ꝵ羀䱝ྲྀ葹腥䡧鳿屦必须采用激励因素。__________
	12．正式的组织命令必须通过正式渠道进行传递。__________
	13．正强化旨在引导员工行为符呜找쑾읶߿屦聜暍Ὗ㩓ᙒᦗ幙艫搰Ȁ开开开开开开开开开�
	14．由于招聘后还可以进行解雇｜晢䁎塝�塎ൔ屢理对组织也没杜瑎쁎䡟煔촰Ȁ开开开开开开开开开�
	15．我们可以从一个产业国际贸易额在世界总产值中所占的百分比、跨国兼并额和跨国新建投资额在该产业实现的投资总额中所占的百分比等指标｜晷懲Ꝏᩑ桴͓ᙺȀ开开开开开开开开开�
	16．群体决策的过程是群体成员相互妥协并谋求意见一致的过程。__________
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	69．顾客部门化就是根据目标顾客的不呜晒⥶쪗l䉧敒ቒپ쑾읶葎ᩒꅭ㭒꠰Ȁ开开开开开开开开开�
	70．工业社会是以操作知识的发展为基础的｜晝᩹㹏᩶葓템啓졎굏쎏�䁤쵏屷왶蒏�攰Ȁ开开开开开开开开开�
	71．组织的主管人员越是把主要精力放在集中控制那些超出一般情况的偏差｜晣Ꝓ㙶葥䢀ﵔ豥䡳蝜ㆍ誚�Ȁ开开开开开开开开开�
	72．环境不确定性涉及组织环境要素的数量。__________
	73．持Y理论的管理者认为｜晛凜塝얘箑익⡟㩒㘰Š娰Ɖ읻䥢䭫땧斏罎홎尰Ȁ开开开开开开开开开�
	74．对于复杂问题｜晒٧䍬龐᪀ﵙὦᾉ댰Ȁ开开开开开开开开开�
	75．在数量扩大阶段的组织结构最为简单。__________
	76．当一个人以他人的期望为行为准则时｜暐ꍎ䡎홶蒐卟랖㙫땙ї⡠讖㙫따Ȁ开开开开开开开开开�
	77．在国际组织模式中｜晫쵑汓統㙎很䱏罧~졣Ꝓ㙧䏿屦但它赋予子公司很大的自主权｜晔ћ偑汓⽎N⪁뭶葓問䷿屦可以根据当地的情况做出相应的改变｜晑睙ݗ⡟南ぞɗ㪏큏屢䂗�腶葢䁧屴职能。__________
	78．鉴于管理工作的复杂性｜晢䁎屦迄今为止管理仍然是一门不精确的科学。__________
	79．网络化层级组织是一元性与多元性的统一。__________
	80．致力于缩小公司经营规模和多元化的公司层战略是稳定性战略。__________
	81．工业社会下企业文化将是人们自觉创造的结果｜暀屦不是企业生产经营中的一种副产品。__________
	82．自我实现是一种比生理或安全更重要的需要。__________
	83．所杜瑶葓譒鮐ﵦ⽎ං潶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	84．战略管理过程的第一步包括确认组织当前的使命、目标和战略。__________
	85．彻底纠正行动是指在出现问题时立即调整到正确的轨道上。__________
	86．产品部门化能够突出业务活动的重点｜晸湏��䉎㭻ꅶ葧䍚Š❞癏罎䮀ﵧ屴效地管理组织的基本活动；符呜扭㭒ꡎፎᩓᙶ葒ٝ腬䋿屦能够充分杜瑥䡗こ텣╔塝葢䶀﷿屦调动员工学习的积极性。__________
	87．进入威胁的大小主要取决于进入壁垒的高低｜晎쩳끧屴企业的反应程度。__________
	88．领导的职能主要是处理与人、事和环境的关系。__________
	89．人力资源计划只杜瑤剟͏Ŏᩙᚐ꽘荶葟煔췿屦才能真正适应企业的需要｜晷Ὣ捗ぐ婒ぎ㩏Ŏᩓ템啶ݧꄰȀ开开开开开开开开开�
	90．当价值链中的呜扏屏᥏㑎䮕읒ُﭥ屦它们将不愿意分享信息、能力和过程。__________
	91．无论是委员会结构｜暏�⽎ﭒꅜཾ쓿屦都只是为了解决特定问题聜晾쑞勇葎y쵎㑥❾쑔屢。__________
	92．后来的研究基本上证实了明茨伯格的观点｜晓獥몎ꭙє쵼筗譶葾쑾읟华ⷿ屦无论处在组织的哪个层级上｜晻ꅴڀﵢ湯ᑷ䁶㱶蒉튂爰Ȁ开开开开开开开开开�
	93．零基预算即“以零为基数”的预算。这种方法的基本思想是：把组织计划划分为由目标、业务和所需要的资源等组成的几个“分计划”｜晱㙔๎캖留쮋ꅻ靫콎N⩒ڋꅒቶ蒍㥵⣿屦避免预算控制中只注意前段时间变化的倾向。这种方法一般仅仅应用于一些辅助性生产和服务型企业｜暀屦不用于实际生产型企业。__________
	94．从成本角度来讲｜晒䶙衣Ꝓ㚉腏ᡎ蹳끗㩣Ꝓ㙔豓춙衣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	95．组织工作流程再造的根本目标是建立顾客满意的工作流程。__________
	96．想提高工作绩效的组织不能采用自我管理团队和分权形式。__________
	97．非正式沟通是指通过正式组织途径以外的信息流通｜暏�筬龐콞㡏�쑾읞♧斍ᾗ扟煔췿屦因此应杜绝非正式沟通。__________
	98．在执行纠偏过程中｜晎�腛肋齧屴的衡量标准进行改变。__________
	99．面试官不能问这样的问题：“你是否曾经被拘捕过？” __________
	100．外部招聘比内部招聘的遜瑢͖⟿屦因此｜晦륦።繒く쁶葎멢䴰Ȁ开开开开开开开开开开�
	101．雇主通常倾向于认为老员工不灵活｜晞癎ᑛ便끢聧⽶蒐ɞ鑠➏荟㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	102．差异化战略是一种竞争战略｜暉腬䉾쑾읣큏魎㩞罙❶葭袍㦀բ䁣ꕓ흶葲祎Ꝕ섰Ȁ开开开开开开开开开�
	103．明茨伯格的人际关系角色包括名义领袖、领导者以及发言人。__________
	104．魅力型领导与变革型领导的区分依据在于是依靠领导本人还是帀属进行变革。__________
	105．产品寿命周期的长短主要受到技术进步和市场竞争等因素的影响。__________
	106．管理审计过多地评价组织过去的努力和结果｜暀屦不致力于预测和指导未来的工作｜晖摦⽥ཎ䥶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	107．经营流程则是用于实现组织的日常功能｜晏譙芍扟鞘繛ꈰŮ뎘繛ꈰƘ繛ꉥ⽣İų낑텎㙥⽻ꅴذƍ≒ꅢꕔ䩻䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	108．愿景在演化的过程中杜瑏乫损ནᙶ蒍譒뼰Ȁ开开开开开开开开开得剜魣谲џ썓媖Ԁ扵㕛偎�
	109．KJ法具杜瑎๎�Ȿ�ꅥ륬핎ൔ屦的鲜明特点｜晛荜幎蹐䞋빧셗诿屦聜暗底顓텳끗謰Ȁ开开开开开开开开开�
	110．全球团队与髙水平的集体思维相关。__________
	111．文化的强弱取决于组织的规模、历史、员工的流动程度以及文化起源的强烈程度。__________
	112．一位管理者首先弄清工作中偏差产生的原因和过程｜晱㙔๎칎ꝵὐ佝著づ륟Y쭾ꁫ授䱒꡶葥륟ཛྷㅦ⽟筞镾ꁫ授䱒꠰Ȁ开开开开开开开开开�
	113．美国《经济间谍法案》使得在美国窃取商业机密是呜扬핶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	114．乐观法｜晎役㩙❎ⵓ활ཬ헿屦主要用于风险型决策。__________
	115．在战略计划中｜晾쑾읶葥蝓ᙠ㭦⽏ᡒ뼰Ȁ开开开开开开开开开�
	116．网络化的层级结构在组织整体保持相对稳定的呜晥屦使各个工作单元能迅速调整：层级结构｜晎캀屦组织框架以及决定这个框架的经营领域是相对稳定的｜暀屦框架中的各个工作单元的工作内容和方式则经常进行适应性调整。__________
	117．任务环境
	118．权变理论
	119．德尔菲法
	120．法约尔桥
	121．内部物质环境青岛掌ф心博阅║рс电子书
	122．冲突
	123．非正式组织的存在及其活动对组织目标的实现可能产生何种影响？如何杜瑥䡗げ⥵⢗幫损ཾ쑾윀�
	124．即使预测未来是艰难的｜暏�徖㭫扎ൎ虑汓葒䶏�敏ူɻꅴڀՙ艏喖䵏乧⩧敓템啶蒖빞홎ﵐ婒ご㩎쁎䣿�
	125．何谓团队沟通？何谓组织间沟通？如何进行杜瑥䡶葖ὔ豾쑾잕龐�
	126．控制杜瑔魼筗诿ൔ屦类型的控制杜瑏啲祰뤀�
	127．信息管理工作的主要内容杜瑔鯿ᾋ핎㹏讋ะ�
	128．描述态度的乜瑹쵢ၒۿ屦并且解释四种与工作杜瑑獶葠Ş�
	129．领导者根据激励理论处理激励实务时｜晧屴哪些方法？
	130．简述线性规划法的步骤。
	131．学习型组织的特征。
	132．何谓激励因素？何谓保健因素？双因素理论对我们可提供哪些启示？
	133．优秀领导者在组织中往往很杜瑚ŧ᯿屦你认为他的权力主要是来自组织还是自身？
	134．试述如何在管理实践中综呜抏큵⢘虛ﲀն葟煔쵒鮏빒〠ᱏ罔塝ൎᑏഠᴰ�

	2024年管理学五套仿真模拟题及详细答案解析｜扎賿屴
	1． 平衡计分卡未涉及__________领域。
	2． 确定达到组织目标所采取的程序、途径、手段和措施的决策是__________。
	3． 平衡计分卡的设计者是__________。
	4． 扁平型组织具杜琀开开开开开开开开开弰�
	5． 下列不属于基本MRP的依据的是__________。
	6． 下列属于非常规型技术的是__________。
	7． 捜瑾ꁫ捣ꩥ뵶葳꾂艒ቒٶ葎屴种类型｜晑癎ⵏ屎㩣Ꝓ㙝屶著喝䁦ᨀ开开开开开开开开开�
	8． 某服装企业在开发产品时坚持高质量、体现个性化色彩的原则。在营销理念上｜晎㮉腦⾐읎ፓ噞靶葥륟ྏ�䲕U屦聜晎ᒕU⹎메墐읎᎕著曆귿屦要求他们掌握销售技巧并树立为顾客服务的理念和行为准则。根据以上信息可以判断该企业的战略是__________。
	9． 长期计划的时间跨度通常为__________。
	10．影响生产物流的主要因素不包括：__________
	11．没杜璋ꅒዿ屦就没杜瑣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	12．决策的标准规定了对于问题的解决聜暊ÿ屦哪些因素是重要且相关的。__________
	13．对于那些热切期望发展到自己职业阶梯顶端的管理者来说｜晢繎⩣ݛﲀզ⽎g慎ඕ葞懲기Ȁ开开开开开开开开开�
	14．成熟期的长短直接影响产品开发经济效益的大小｜晖撉腜㵓ﵿ⥷Ꝕ셢ၱ齧ὶ葥Ȁ开开开开开开开开开�
	15．矩阵结构的一个独特方面是它产生了二元控制链。__________
	16．企业经营过程开始以后｜晛省㭒ꡎ葎메豎讏�䱣ݛﱔ豶텷捦⽳끗㩣Ꝓ㙶葎㮉腑蕛뤰Ȁ开开开开开开开开开�
	17．劳动分工的概念最早是由亚当•斯密在《国富论》中提出的。__________
	18．企业成员在网络组织中的角色不是固定的｜暀屦是动态变化的。__________
	19．管理者能够使用电子商务技术制定杜瑒ꥎ蹓ž�襏ᡒ뽓템啶葵㕛偕䙒ꅢᡵ攰Ȁ开开开开开开开开开�
	20．每个组织都杜瑎Y垏킄╼ﭾ�屦通过将投入转换成产出来创造价值。__________
	21．麦当劳用纸质包装袋代替塑料包装袋的做法属于社会响应的例子。__________
	22．约翰发现杜瑎⩎멗⡎ൔ屦的会议上都紧皱睜瑙㐰ɗ⡎y쵠앑땎ⷿ屦约翰认为那个人对会议的内容不满意；在另一种情况中｜晎횋ꑎ㩦⽵ㅎ蹛ꑑ蕰潑䦏읎꺀屦造成了此人的不满。这就是归因理论的一个例子。__________
	23．ERP的核心思想是供应链管理。__________
	24．增长战略致力于降低组织的经营水平。__________
	25．要素创新包括材料创新、设备创新两方面。要素组呜扥륬핒᭥끓բꝝ穔豵ꞏ읺୶葥穾쑾읎⩥릗戰Ȁ开开开开开开开开开�
	26．创新带头人拥杜瑶葑煔屦个性特征包括高度自信、杜瑫앒鬰ż빒魥勇�쪘캖楐㹔ᅠ✰Ȁ开开开开开开开开开�
	27．春学习型组织中｜晻ꅴَ메塶葝屦⾋ꥎ홎몀ﵙὒ᭥끞癎ᑦ屴效果和熬率地工作。__________
	28．组织内部如果杜瑎ൔ屦的意见｜暋쑾읎ൖ폿屦因聜晎⥎蹒᭥뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	29．管理科学学派的主要目标是应用科学的方法来解决生产和作业管理的问题。__________
	30．泰勒科学管理的根本目的是谋求最高工作效率。__________
	31．结构不良问题是一目了然的、熟悉的。__________
	32．压力的行为症状包括新陈代谢的变化｜晟썳蝔豔籔㡒ꂐ屦头痛等。__________
	33．资金核算流程主要是对生产经营过程中的成本费用、资金占用等进行核定｜晎빒ぢၧⱣꝒ㙶葶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	34．管理幅度设计需要考虑的因素杜瓿ᩝ岀ﵒ鯿屦工作的内容和性质｜晝屧慎쩝屳꽘茰Ȁ开开开开开开开开开�
	35．工艺创新包括生产工艺的改革和操作方法的改进。__________
	36．股票期权是一种金融工具｜晛莍䭎衔塝ݛ驶葎㲍ⵎ灎[驥炘鵶蒀ꅹ桶葧䍒⤰Ȁ开开开开开开开开开�
	37．授权主要用于服务机构｜晲禋롾쾄╎㮉腵⡎蹵Ꝿ쑾윰Ȁ开开开开开开开开开�
	38．战略联盟是一种边界模糊、关系松散、灵活机动的公司群体。
	39．跨界是任何工业互联网产品的推出｜暐﵎൦⽓齧敎᩵䱓啾꽢聧⽶葢ቧ鳿屦其创意和模式都可能来自其他行业。__________
	40．根据Y理论｜晙ᩥ灎몐﵎ൡ㽎㭒ꡗこ뭢罢얍⍎אּȀ开开开开开开开开开�
	41．职能部门化更适应大型的或多角化经营的公司。__________
	42．持狭隘主义的人意识到｜晑癎홖ﵛ뙶葎멧屴不呜晶葵Ὥ㭔豝履륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	43．正强化一定要建立在员工的绩效基础上。__________
	44．与奖赏权力一样｜晎N⩎멎ൎ[骗庉腢၎㩻ꅴڀբ䵢屴强制权。__________
	45．ISO 9000认证已成为进军国际市场的先决条件。__________
	46．当管理者行使管理控制职能时｜晎홟얘筛省㭒ꢏ�䱶텷捔貋쑏〰Ȁ开开开开开开开开开�
	47．杠杆租赁中出租人也是借款人｜晎홥㙓홹�텓졐罎�㩒ꇿ屦从这个角度看｜晧恧䙹�䅎ꕹ�䅦⽎ൔ屦的。__________
	48．问题必须向管理者施加某种压力以促使其决策。__________
	49．组织成员或群体杜瑛豑桶葑덻噧䏿屦领导者放任自流｜晓ꅾ�쑾읢ၔ塣큏魝屢䂗v蒍䑥饧慎豔ꢋ屦聜晜㶑콎쉎ะŎ彎ൎ㭒ꡞ牭褰ʏ�춘虛ﱥ륟ྈꭹ㩬ᅎ㭟虛ﰰȀ开开开开开开开开开�
	50．风平浪静观符呜扒퉮⥶蒉묰ť㥓�貑쵥끑뭾퍶蒉쉟Ȁ开开开开开开开开开�
	51．下行沟通是信息流从管理者流向员工。__________
	52．非正式沟通就是传播小道消息｜晞鑎衎屾�Ȁ开开开开开开开开开�
	53．在质量管理活动中｜晧屴效的质量保证｜晦⾍⢑콣Ꝓ㙎㦏�著喝䀰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．组织需要遜璀塔塝ﵗ祈蹎쵠앑뗿ᩥ낋빺쭎N⩾쑾윰ž쑾읢楟‰ƌͥ瑎ൔ屢理的人员结构、员工因故离职聜晑侀끶蒀䱏䵺穿㩻䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	55．效率是指所从事的工作和活动杜瑒ꥎ蹾쑾잏빢ၑ癶ܰ�
	56．创新文化的特点是冒险的、自由的和幽默的。__________
	57．所杜瑿ꑏ厐ﵟ얘筣屴顺序经历五个阶段。__________
	58．生产工艺是劳动者利用生产设备在具体生产环节对原材料、零部件或半成品的加工方法。__________
	59．决策理论学派的代表人物是赫伯特•西蒙｜晎횋ꑎ㩻ꅴ٭㭒꡶葑梐읺ஐﵦ⽑덻噶蒏읺ରɑ덻噴ڋ멛晭㹦⽎�ꅛ晔貈䱎㩹텛晏屎㩗喝䁶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	60．凡已满足的需要｜晗䝎赑睧屴很强的激励作用。__________
	61．理性经济人：经济人”又称“理性一经济人”、“实利人”或“唯利人”。这种假设最早由英国经济学家亚当•斯密提出。它假设人的行为动机根源于经济诱因｜晎몐ﶉ腎襓홧Y❶葾콭乒⥶쫿屦工作ㅦ⽎㩎虓홟靾콭乢ꖑ氰Ɏ㩫擿屦需要用金钱与权力、组织机构的操纵和控制｜晏罔塝ൎ칎๎㩫摥䡒鬰Ȁ开开开开开开开开开�
	62．经理必须协调和监督其他人工作｜晢䶀﵏罾쑾읶葶ݟ靎鹳뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	63．战略是影响企业全局、长远发展的总体谋划｜晖擿屦战略评价标准更多地采用定性指标。__________
	64．标杆管理可能会引起本企业与目标企业全面趋呜替屦没杜瑎虧ⱏŎ᩶葎ﭏ啲禂狿屦即失去了推行差异化战略的机遇。__________
	65．一个杜瑧㩟ཾ쑾읦⽏亖왧䍓ᙶ萰Ȁ开开开开开开开开开�
	66．领导就是领导单方面的领导行为。__________
	67．职位性权威是指依靠职权所奠定起来的权威。这一权烕类型又可以分为积极职位权威和消极职位权威。__________
	68．权力的法定性待征｜晦⽣ވꮘ虛ﲀ՛異䁎ൡ㽣ꕓ흶葎譲楢䂈桳끶葛輦虛ﲀէ䍒魶蒈ꭒꡔ豧ൎ츰Ȁ开开开开开开开开开�
	69．为魅力型领导工作的人肯付出更多的工作努力｜晏䙦㹹㩑摒荏乶葮ཞȀ开开开开开开开开开�
	70．如果人力资源规划过程中存在冗员｜晾쑾잗扎㑾퍧葠❥㙿⦉腬䉢 Ք塝塗⢏�쵾쑾읥㽻噶蒈䱎㩥屦组织应当裁减一定的员工｜暏�쵓�ꡓ岉堰Ȁ开开开开开开开开开�
	71．决策制定过程的第一步是识别决策标准。__________
	72．在目标管理中｜晎칧큹쵡ཎ䥎ઋ屦目标的制定者就是目标的执行者。__________
	74．社会责任增加了对人们的道德约束｜晏썏罎홎婥㥕葹㹏ᩳ꽘莀屦不是恶化社会环境的事情。__________
	75．脚本是对“未来可能是什么样”的一种一贯的观点。__________
	76．目标管理既是一种管理方法｜晓졦⽎y쵯쁒녥륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	77．在互联网时代｜晹템䉾쑾읶葓齧屴特征可能会影响工作效率和基层创造力的发挥。__________
	78．道德准则应该明确规定以便具体确定道德遜瑢Ȁ开开开开开开开开开�
	I7.对强调自身商业道德责任的管理者来说｜晟卓텳끎ං澈䱎㩥屦他会私底下处罚违反规则的人聜晎൏ᩑ江��Nං澈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	79．高员工生产率仅仅来自管理考对“杜瑥䡶葎메塻ꅴؠᵢ肀ﵶ葏罵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	80．系统设计的主要内容包括新系统总体结构框架设计、代码设计、程序设计、数据库设计、输入/输出设计、处理流程及模块功能的设计。__________
	81．杜瑥䡶董Ꝓ㚉腬䉧屴客观的、准确的和适当的标准｜晨ݑ욐ﵞ鑦⽓䭛驔豓ͨ㡶蓿屦必须是定量的。__________
	82．反馈控制最大的缺点是｜晗⡻ꅴڀ՛鹥뵾ꁐ佣ꩥ뵎䭒䷿屦偏差己经产生｜晣彙ㅝ쾐ჿ屦对工作意义不大｜晢䁎춙衣Ꝓ㙗⡛麍ⵞ鑵⢏荜ᄰȀ开开开开开开开开开�
	83．稀缺资源从资本转向知识｜晜ٛﲁ왓쉎⡏Ŏᩧ䍒⥑獼פֿⵗく䵶董킚�Ȁ开开开开开开开开开�
	84．霍桑试验表明生产效率的高低还受到工人的态度、积极性以及工人的家庭、社会生活、组织中人与人需求等影响。__________
	85．业务活动比率用于衡量组织满足短期债务的能力。__________
	86．创新型文化的特征包括：风险承担、自由和欢乐/幽默的氛围。__________
	87．知识经济以知识资源开发自然资源｜晎�텢聎Ꝏᩎ㩥⽧屦在经济的运行中知识占支配作用。__________
	88．马斯洛认为多层次的需要会呜晥ꝵὯ쁒녏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	89．马斯洛把人的需要归纳为五个层次｜晵ㅏ乒゚�鵫ⅎ㩵ὴڗ�脰ś襑梗�脰Ċ重需要、社交需要和自我实现需要。__________
	90．预测是对特定的活动分配资源的数字性计划。__________
	91．从对质量概念的分析看｜晙艧鲋ꑎ㨠⢑콦⾘繛ꉮྲྀ葮遬줠᷿屦那么质量管理的工作ㅦ⼠ᱣ큏魦ᩦ絶蒍⢑콲祠✠ᴰȀ开开开开开开开开开�
	92．捜瑱杢閍䑥륔ᇿ屦可以把投资分为固定资产投资、流动资产投资、其他资产投资等等。__________
	93．挑战性工作幎蹓챖⁴ڋ멎葏�敖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	94．群体决策易于采用高风险的决策。__________
	95．初始决策是在杜瑑獭㭒ꡜᩧ⪏�䱎캀屦环境未受到影响的情况下进行的。__________
	96．在手段--目的链中｜暚�䉫ⅶ葶ݎ๏乜䉫ⅶ葶ݶ呼ﯿ屦并以低层次的目标为实现高层次目标的手段。__________
	97．前馈控制又称为预防控制｜晎役䵧ὣꝒ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	98．系统设计包括两个方面：首先是总体结构的设计｜晑癫Ⅶ⽑睏卲楴٪⅗譶蒋뺋ꄰȀ开开开开开开开开开�
	99．激励多元化员工队伍的核心是薪酬｜晫콎⩎몐ﵓ힑톔놚煏缰Ȁ开开开开开开开开开�
	24研究表明｜晗⡙❙ᩥ灠앑땎䡝䒋ꅒኈ桳끑啕腶葾퍧鰰Ȁ开开开开开开开开开�
	100．从生产过程来看｜晢聧⽒᭥끓ቒَ㪉腽⁒᭥뀰Ɖ腽⁾쑔屢创新和产品创新。__________
	101．决策的程序一般分为界定问题、明确目标、拟订方案、遜瑢륨䠰ƍ⽟筛鹥봰œ춙術쪏ﶎ⩨쁧㙎⩫斚ꐰȀ开开开开开开开开开�
	102．当管理者使用组织规范、传统、共呜晶葎㲉쉧散Ꝓ㚏읺豔塝屦他们采取的是呜晥콣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	103．控制的实质就是使实践活动符呜抋ꅒዿ屦计划就是控制的目标。__________
	104．生产作业计划是生产计划的具体执行计划。__________
	105．地域部门化的主要缺点是:企业所需的能够派赴各个区域的地区主管比较稀缺｜晎ᑫ풏莖빣Ꝓ㛿᭓屦各地区可能会因存在职能机构设置重叠聜晛ﲁꅴ٢ၧⲏ잚�Ȁ开开开开开开开开开�
	106．如果质的分析判断该偏差具杜璑쵙텵ὶ葓ﵠ⟿屦但量的分析中偏差并未超出可接受范围｜晻ꅴَ메塜ㅎൟ얌ͧ貑읓홥㦏�ꩥ봰Ȁ开开开开开开开开开�
	107．管理学研究的是管理活动的普遍规律性｜晦⽔юፎ᩻ꅴٶ著喝䁴ڋ먰Ȁ开开开开开开开开开�
	108．后人在此基础上研究企业创新时｜晢詛荎٢၎⑼篿ᩒ㙞Ꙓ᭥끔豢聧⽒᭥뀰ɒ䶀Վ㮉腎Ꝓ㚐屴关｜晔Վ㮉腭襓쩻ꅴٔ豻ꅴُ卒㛿屦即主要涉及生产制造的制度环境。
	109．中庸之道型领导兼顾员工与任务｜晦⽧Y絶蒘虛ﱥ륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	110．多国中心论认为｜晎Ა卖ﵶ葻ꅴڀշ卾쾄╎ᩒꅶ葧O獝履륟པ豠謰Ȁ开开开开开开开开开�
	111．做正确的事的能力是定义效率的基础。__________
	112．吸收直接投资资金成本的计算与留存收益一样均不需要考虑筹资费用。__________
	113．关键路径是网络中占用时间最短的一系列活动顺序。__________
	114．“端”是指用户直接接触的个人计算机、移动设备、可穿戴设备、传感器等硬件。__________
	115．群体思维会削弱批判性思维并损害决策制定的质量。__________
	116．在霍桑试验中｜晸ᑺ皀Փ텳낖䵏乱杦潶葎깞屦工人的工作效率下降明显。__________
	117．概念技能
	118．信息反馈
	119．需求层次理论
	120．绩效
	121．人际技能
	122．职场精神
	123．什么是组织的层级化？
	124．工业社会的企业制度结构特征及其原因是什么?
	125．在塑造组织文化的过程中｜暐屴择价值标准杜瑎쁎䡒䵣탿�
	126．战略管理可以分为哪几个步骤？
	127．成就需要理论对管理杜瑏啔⽹㫿�
	128．创新要求允许人们犯错误。然聜替屦多次犯错误会断送一个人的前程。你赞成这种观点吗？为什么？这对培育创新杜瑎쁎䡔⽹㫿�
	129．目标管理法所包含的目标制定逻辑是什么？
	130．什么是管理方法？管理方法杜瑏喑춉腠⟿�
	131．请分析“先难后易”战略的基本内涵。这种战略成功的基本条件是什么？面对竞争的全球化｜晑䢖빔።ᡵ敛漏ⵖﵑ癎홏Ŏᩧ屴什么启示？请试分析。
	132．试论述“正式组织”与“非正式组织”的区别。
	133．马斯洛的需求层次理论。
	134．杜瑎y춉쉰릋ꑎ㩺�襏ᡒ뽶葩艟聯庄╒⥠❾쑾읎彐콛濾╒⥠❾쑾자ꍨ㞑춉臿屦你是否呜晡ྏ�춉쉰맿ᾋ๏恶葴ٵㇿ屦并运用实例来支持的观点。
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	1． 固定股利支付率政策的优点是：__________
	2． 如果组织环境的构成要素经常变动｜晢ᅎㅹ䭎㨀开开开开开开开开开彳꽘茰ə艧鱓�ᙟ衜屦则称之为__________环境。
	3． 标杆管理过程的第一步是__________。
	4． __________组织生产无形产品。
	5． 在呜晎ൔ屢作的供应商进行豜扒⑶葥᧿屦管理者扮演的是__________。
	6． 某公司总经理安排其助手去洽豜扎N⪑춉腶葝祶織屢呜替屦结果由于助手工作中的考虑欠周全｜暁罔屢呜晧~좈ꭓ[뙑汓ꖍ瀰ɵㅎ蹫摔屢呜晛陋汓쾄║獼ﮑ쵙⟿屦董事会讨论其中失误的责任时｜晛塗⡎춋헿屦你认为哪一种说法最为呜扴ۿἀ开开开开开开开开开�
	7． 管理者的角色是__________。
	8． 对组织文化对于管理的影响的描述最贴切的是__________。
	9． 俄亥俄州立大学的研究总结出的两个行为维度是__________。
	10．在波士顿矩阵中｜晎㮉腎㩏Ŏᩣ큏魒⥭ꙶ葎ᩒꅦ⼀开开开开开开开开开弰�
	11．领导者无法激励没杜璗�腒ꡧ㩶葔塝Ȁ开开开开开开开开开�
	12．雇主通常倾向于认为年龄大的员工不灵活、适应性差、对新技术抵触情绪更大。__________
	13．韦伯认为｜暍蕑葧䍒魓屎㪐ɛ鱴٠蒈䱥㽏卼ﭶ葾쑾읗喝䀰Ȁ开开开开开开开开开�
	14．管理者在决策时离不开信息｜晏潶蒍⢑코豥炑콶ꕟ煔쵑덻噬㑞珿屦所以管理者要不计成本地收集尽可能多的信息。__________
	15．控制点是衡量个人自信心强度的一种个性尺度。__________
	16．信息沟通的乜瑎⪉腽⽓톐ƀţꕥ㚀Ք豿ᙸİȀ开开开开开开开开开�
	17．计划是决策的前提｜晑덻噦⾋ꅒቶ蒐㮏酞屦计划为决策提供依据｜晑덻噎㪋ꅒቶ葶ݛ鹳끣큏魏�섰Ȁ开开开开开开开开开�
	18．操作性条件反射认为行为是其结果的函数。__________
	19．直觉决策没杜瑎ﭏ問鵣滿屦因此在实际工作中应该避免。__________
	20．正强化和惩罚能达到呜晨㝶葥䡧鰰Ȁ开开开开开开开开开�
	21．西蒙认为｜晏Ŏᩎ葑덻噜ㅦ⽏鵣湧Oᡶ蒋쑎ݑ웿屦遜瑢逸Oᡶ葑덻噥륨䠰Ȁ开开开开开开开开开�
	22．组织价值观的形成不是一蹴聜晜ㅶ蓿屦必须经过分析、归纳和提炼方能定格。__________
	23．在质量的定义中｜映腬䈠ᵶ葔⭎䥦⽬핟謰Ŭ행쑶蒉腬䈰Ȁ开开开开开开开开开�
	24．当个体的态度与行为不一致时｜晎홏ᩥ㥓�ŞꙢᚈ䱎㫿屦抑或是为这种不一致寻求呜扴ٶ蒉쫿屦来弱化这种不一致。__________
	25．ERP的核心管理思想就是实现对整个供应链的杜瑥䡻ꅴذȀ开开开开开开开开开�
	26．高关系、高工作是最杜瑥䡶蒘虛ﱥ륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	27．矩阵型组织结构容易产生双重领导｜暐ၑ뉺腔貍⍎פֿ൮ն葠앑따Ȁ开开开开开开开开开�
	28．领导者是领导工作杜瑥䡠❶蒑춉腖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	29．大多数专ik人员只对他们受雇的组织忠诚｜暀屦不是对他们的职业忠诚。__________
	30．技术｜晜癦⽏潢聧屦从根本上改变了组织成员沟通的方式。__________
	31．大多数管理者认为决策的制定在很大程度上依靠直觉｜晎홎罵⡴٠❶葥륬핓⽎㩎虸溋ꑎ홎葑덻噦⽫捸湶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	32．处于成长期的企业｜晞钋ꞑ쵎칑薐屴拔人才。__________
	33．利益相关群体越关键｜晳꽘荶葎൸湛驠➍詙⟿屦就越要求管理者与利益相关群体建立明确的伙伴关系。
	34．企业战略目标可捜瑖�❑蕛륜啟ÿᩞɗ㩶ܰŒ᭥끶ܰŶ졒⥶ݔ豹㹏᩶ܰȀ开开开开开开开开开�
	35．今天的管理者一般利用“溶化锅”假设｜暟ፒ녜ٔ屦化作为多元化工人的目标。__________
	36．实践社区是这样一群人｜晑煔屦关注某个问题｜晛不큎⩎㮘顠g屴激情｜晞皐읣ž굶葎鉒ꡔ豎ꑭ䅧敭ᙎ홎⢋虗�葷왔豢肀ﴰȀ开开开开开开开开开�
	37．任何组织系统的任何管理工作都呜晥Ք⭷䀠᱾Ġᵔ谠᱒᭥뀠ᴰȀ开开开开开开开开开�
	38．网络结构是适应型的、学习型的组织结构。__________
	39．在不呜晶著づ맿屦如自己的办公室和上级的办公室对于沟通会产生的一定的障碍。但声音、光线、温度等对沟通影响不大。__________
	40．注重绿色发展是企业履行社会责任的表现｜暀屦且绿色管理的最高方式是市场的方式。__________
	41．分预算是捜瑱析貘祶敿ᙒ㙶蓿屦全面预算则是在对所杜璐ᚘ祶ژ葻鞏�䱾ﱔ屢平衡的基础上编制聜晢ၶ萰Ȁ开开开开开开开开开�
	42．传统的营销理论和实践强调招徕新顾客和创造销售业绩。今天的企业现在正全力以赴地保留现杜璘繛ꋿ屦建立持久的顾客关系。__________
	43．战略流程是指通过对这些流程的组织规划以开拓未来｜晓բᡵ斉쑒ሰŎꝔ셎ꅶ葟S텎쩥끭䅺ୟS텻䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	44．高绩效公司的管理者在作决策时会考虑到所杜瑎㮉腒⥶쩶玀ն葒⥶쨰Ȁ开开开开开开开开开�
	45．一般决策在组织内部是分级进行的｜晎e릗扑덻噒پ꞉腎쑾응薐蒘虛ﱒ㙞Ꙕ豻ꅴٜ䉾ꝶɞ铿屦另一方面要考虑目标分解的层次。但无论决策如何分级｜晗⡫콎Q덻噾Ꝏⵓﵧ屴一个决策机构。__________
	46．对于一个国家聜暊ÿ屦高生产率会带来经济增长和发展。__________
	47．在处理企业所面临的各种挑战时｜晻ꅴڀ֍睷䂑춉腶葏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	48．在制定决策时｜暉쑒ᥦ⽣ݓ地Ȁ开开开开开开开开开�
	49．电矛企业的经营和销售部分称为电子商务。__________
	50．许多成功的企业强调应尽量外聘人员｜暖㉫找쑾응薐텎뉾䅫阠ᵳ낌慶葓텵ἰȀ开开开开开开开开开�
	51．生产手段的技术状况是企业生产力水平具杜瑑덛驠❡ཎ䥶葨ݟ휰Ȁ开开开开开开开开开�
	52．成长期是产品开发的决定性阶段｜晏Ŏᩞ鑒꩒魺㍛驎Ꝕ속⢑쿿屦精心维护产品声誉｜晒ꂐὢ楙❵Ꞁﵒ鯿屦组织好销售工作｜晏�셑䕒ُ魞铿屦绝不使产品在市场上脱销｜暌⢖㉺�襛異䭎墆媀屦入。__________
	53．《美国与中美洲自由贸易协定》是将ASEAN、EU和NAFTA中的国家联呜扢၎N⩦❶蒁ㆍ㡦ፓ㨰Ȁ开开开开开开开开开得剜魣谲ş썓媖ԥ屢电w子书
	54．战略目标仅关注组织的财务绩效。__________
	55．多国中心论认为｜晎Ა卖ﵶ葔塝卾쾄╎ᩒꅶ葧O獝履륬핔豛麍Ȁ开开开开开开开开开�
	56．相对竞争地位取决于经营单位在市场上的地位、生产能方、产品研究和开发等因素。__________
	57．层级控制强调使用组织外部要素进行控制。__________
	58．组织中存在绝对的集权或绝对的分权。__________
	59．从顾客满意的过程看｜暘繛ꉟ�⾘繛ꉮྲྀ葶ꕾ퍧鳿ᮀ屦顾客的抱怨得到出色的解决｜晎彧屴可能达到顾客满意甚至顾客忠诚。__________
	60．环境的不确定性是指组织环境中要素的数量。__________
	61．全球化是一个过程｜晑癥⽢聧⽓템啓졦⽎멼筓템啶蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	62．正式计划部门是一组负责制定组织计划的专职的计划专家。__________
	63．“管理科学”学派的主导思想是使用先进的数理方法及管理手段｜晑䕒ٓ텣╎멶葹腠❔豒ᮐ⟿屦使生产力得到最呜扴ٶ葾쑾쟿屦以获得最佳的经济效益。__________
	64．冲突的根源在于组织结构的差异。__________
	65．一些大型的组织比小组织更倾向于更高层次的专门化、部门化。__________
	66．当完成任务需要多种技能、经验和判断时｜晖Ὣ푎⩎멐婟靦細Ȁ开开开开开开开开开�
	67．计划职能是管理活动的根本职能｜晦⽑癎홎Rݻꅴ٭㭒꡶葏�셔豏鵢堰Ȁ开开开开开开开开开�
	68．内容型激励理论侧重被激励行为中“怎么做”和“为什么”的问题。__________
	69．目标管理的成果评价是指上级对下级评价。__________
	70．作为一个单一市场｜晫❶�薐ꅧ屴旅行、就业、投资和贸易的障碍。__________
	71．领导方式能否被员工所接受｜晏罔塝ꝵὝ屎੶葮덡屦取决于员工对领导方式的认识和拥护程度。__________
	72．管理审计是一种对企业所杜瑻ꅴٝ屓쩑百䢏�䱑梗扼ﭾ�蒋쑎貒瑛驶葥륬픰Ȁ开开开开开开开开开�
	73．全球企业在多个国家拥杜璑춉腶蒏킄╓啑䏿屦但是以母国为基础进行管理。__________
	74．信息加工的种类很多。从加工本身来看｜晓َ㩥灐㲏큻靔貗幥灐㱙Ѵَ❼笰Ȁ开开开开开开开开开�
	75．我们可以从一国或地区的进出口额和国际旅游收支占GDP的比例、国外直接投资等的一些指标看出该国或地区的全球化程度。__________
	76．双因素理论认为｜景쁒녖ₐᩞ㡎屑蕛륔豝屧慎屴关。__________
	77．对技术的依赖程度低是成功价值链战略的一个主要要求。__________
	78．领导者要获得下属的追随｜晟얘筏鶗悁ꭶ蒛䕒魓쩲禖뤰Ȁ开开开开开开开开开�
	79．知识经济下的企业是通过规范作为类群的参与者在企业活动中权利关系的制度来引导和整呜抏�魢ၔ塶蒈䱎㩶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	80．高效团队的特点是成员之间高度相互信任｜晢ၔ塎䮕鉏ﭛ便륶蒀ﵒ魔豔솈䰰Ȁ开开开开开开开开开�
	81．前馈控制是主管人员运用所能得到的最新信息｜晓բN⩣Ꝓ㙟ꩳ꽢䁎ꝵὶ葾쾚豥妋귿屦反复认真地对可能出现的结果进行预测｜晱㙔ّ癔屦计划要求进行比较｜晎캀屦在必要时调整计划或控制影响因素｜晎湏�ݶ葛鹳뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	82．参谋人员的职责不仅仅是建议｜晗⡟衙ᩗ㩔屢还具杜瑣ݣ╎๓侌Ͷ葏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	83．生产活动相关图布置法首先要绘制生产活动相关图｜晎桦苿屢或系统｜瑔Ѿ쑢႐َ䮕葑獼ﯿ屦然后以此为根据｜晣屴其相关程度进行布置｜晎䉟靧Oᡶ葠㭏卞Ϳ湥륨䣿屦特别适用于物料运量很大的工厂。__________
	84．构成信任概念的五个维度中｜晟�⢋쑎홎멶葓ﭞꙥ⽧Q玕葖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	85．人力资源管理工作仅是人力资源部门的事情。__________
	86．一项管理工作总是要首先作决策｜晑赒㚋ꊋꅒዿ屦然后组织实施｜晧T๓侌ͣꝒ㙥瑎⪏�屦这个顺序总是固定不变的。__________
	87．豜扒�腬龐屦沟通也就是双方达成协议。__________
	88．组织文化最初来源于其创始人。__________
	89．路径--目标模型是由罗伯特•豪斯开发的领导权变模型｜晎칯쁒녶葧ὧ᭴ڋ멎ⵔ㡥㙎虑玕⺉腽‰Ȁ开开开开开开开开开�
	90．领导即使做好了对下级的激励工作｜晎彎ൎ[驏ᩦ㺄坣킚�屎Ȁ开开开开开开开开开�
	91．赫伯特 A 西蒙认为理性的和经济的标准都无法确切地说明管理的决策过程｜暏�屦提出“杜璖側٠✠ᵨݑ왔谠ᱮཞ꘠ᵓ齒ᤰȀ开开开开开开开开开�
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	95．管理者如今面临的一个主要的结构设计挑战是要找到一个能提供灵活性｜晔屦时保持分散和移动的员工与组织紧密结呜扶葥륬픰Ȁ开开开开开开开开开�
	96．这种为适应系统内外变化聜暏�䱶葜䂐豑桜䁶蒌ͥ瓿屦便是管理的维持职能。__________
	97．传统组织通常包括横向关系和网络化关系。__________
	98．经济人的假说认为｜晎멙⥵ὡ퉠屦因此对员工的管理应采取物质刺激加严格管理的方式。__________
	99．1961年法约尔发表了管理过程理论的代表作《国家在管理上的无能》。__________
	100．标准统一还表现为企业政策的一致性｜晒㙾ꙻꅴَ메墈䱒ꡓ쩑皈䱎㩶葥㽻噔貉쑒ᥦ⽵ㅏŎᩧ��䍒魧㩧葾�R㙛髿屦统一推行的。__________
	101．反馈控制这类控制工作主要是分析工作的执行结果｜晜ٛ荎Ꝓ㙨ݑ왶풏菿屦发现已经发生或即将出现的偏差｜晏㥔豦捐佝蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	102．不论是要素创新还是工艺创新最终不是影响产品的质量｜晓獎Ꝕ셒龀ﵶ葛豥瑢ᙛ豕葺屦就是影响产品的生产与销售成本。__________
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	105．领导者不一定是管理者。__________
	106．低组织认呜晡ᩛﲁ乶葹뮀䱳蜰Ȁ开开开开开开开开开�
	107．目标管理就是上级制定一系列目标｜晱㙔㩒㙎ꝣ屴上级的要求去达成目标。__________
	108．在非常正式的组织中｜晔塝屴更多的自由权决定如何做他们的工作。__________
	109．具体计划是清晰定X的和没杜瑎ﭏ喉쩏套ぶ蒋ꅒሰȀ开开开开开开开开开�
	110．目标既是命令｜晓졦⽢羋侮�
	111．约翰•穆勒把自力更生和敏捷列为一个呜扨㱶葻ꅴَ메塟앙ݶ葔셟뜰Ȁ开开开开开开开开开�
	112．所杜瑶葵㕛偏澐﵎ඈ핟讋롓Ȁ开开开开开开开开开�
	113．在价值链管理中｜晵Ꞁզ⽎㱶葧~졛驎䦀�
	114．企业文化是由管理者倡导形成的。__________
	115．一般来说｜晎ઈ䱬龐ᩫ풏荛륦屦下行沟通较为困难。__________
	116．对信息的传送、接受或反馈造成干扰的因素是噪声。__________
	117．资产负债率vv青岛掌и心博阅电子书
	118．呜晧ὣꝒ�
	119．知识管理
	120．工作分析
	121．关键点控制原则
	122．组织结构战略
	123．简述市场开发战略的适用情形。
	124．对比交易型领导者与变革型领导者的差异。
	125．请简述危机的乜瑎⩗逸Ⱳ祟脰�
	126．对群体和团队进行比较。
	127．区别社会义务、社会响应和社会责任。
	128．如何对待“小道消息”?
	129．什么是控制？控制的主要内容是什么？
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	132．杜瑎몋屦管理者最基本的职责是关注员工的工作绩效｜晎빒ぞ屦望的产出。你怎么解释这个观点？你是否呜晡ྏ�⪉쉰맿ᾋ๏恶葴ٵ�
	134．根据所学的管理理论｜晠㝗陋筻ꅴڀﵒ鯿屦做一名呜扨㱶葻ꅴڀ�
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	1． X理论管理采用的是__________攻策。
	2． 中期计划涵盖的年限为：__________
	3． __________是外部环境中的积极趋势。
	4． 描述产品的零件结构｜晢詎㭵Ꞌꅒቜ啟b႖ꅒቶ葦⼰�
	5． 在__________沟通网络,信息流根据正式的指挥链｜晥ᅎ彔ᅎਰ�
	6． __________是常见的在职培训。
	7． Selenkis.InC.是一家开发和测试软件产品的公司。公司工作的性质需要员工之间大量呜扏峿屦员工需要经常进行头脑风暴并交流想法。下列哪种工作场所设计最适呜抏�뙑汓蒗l䋿ἀ开开开开开开开开开弰�
	8． 强烈反对一切残酷剥削工人的血汗工厂｜暏읏乶葝䓿屦过长的劳动时间｜暉腬䉝屓㭵靏�鱧䍶蒐卟랉쉜幎踀开开开开开开开开开弰�
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	12．战略决策就是长期决策。__________
	13．一般聜暊ÿ屦压力往往与各种规定、对目标的追求相关联。__________
	14．单一语言主义是一个民族遭受狭隘主恶果的见证之一。__________
	15．组织中人的因素最为重要｜晾쑾읙节ﵥ㥓�멶蒉쉟豠Ş屦组织变革就无从豜抍眰Ȁ开开开开开开开开开�
	16．战略性计划是战术性计划的依据｜晢ᡧ⽠➋ꅒቦ⽗⡢ᡵ敠➋ꅒባݛﱎ㙛驶蓿屦是战略性计划的落实。__________
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	18．信息发送者的态度和知识水平并不影响编码信息的杜瑥䡠✰Ȁ开开开开开开开开开�
	19．在一个工作团队中｜晖ὢၔ塎⩏卒꩒魶葾퍔屢带来的绩效水平比个体投入的绩效水平之和更高。__________
	20．组织产品和服务的质量及可靠性的不断增强会产生难以比拟的竞争优势。__________
	21．赫茨伯格的双因素理论将工伊པ豝屎൮ཷ屎N⩎豾�叿屦认为工作不满意和工伊ས⽶鉛梁쭶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	22．查尔斯•巴贝奇最先注意到“人”的因素｜晞癟Y쭑獟쌠ᱎ먠᷿屦被誉为“人事管理之父”。__________
	23．全球人口趋势表明｜晢ᅎٷろ詧斍詜ᅶ葒덒ꡏ魾�豥쩘麚�葑桴͐ꢄ쑳蜰Ȁ开开开开开开开开开�
	24．工作环境的机制失调是造成工作场所暴力的主要原因。__________
	25．服务型组织生产的是类似汽车和手机的产品。__________
	26．上行沟通是用来通知、指导、协调和评估员工。__________
	27．在对正式计划工作未产生高绩效的研究中｜晎멎ꑎ㩙ᚐ꽘荦⽎㮉腖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	28．为了保证组织目标的实现｜晟얘筜پ쑾읭㭒ꢄ㵛鹒に콎N⩑睏卶蒐豜靏䵎믿屦确保“事事杜瑎멐娠ᴰȀ开开开开开开开开开�
	29．特许经营是一种国际化的方法｜晭襓쩎N⩾쑾읔豎N⩙ᙖﵑ汓䮕葏᥏㑑獼ﯿ屦这两个公司共享资源和开发新产品或建设生产设施的知识。__________
	30．在互联网时代｜晏Ŏᩓ፬籧屴核心能力和竞争优势的业务｜扼筗譢ᙳ꾂苿屴｜暀屦把自己不存在比较优势的业务或经营环节交由外部商业呜扏屏᥏㐰Ȁ开开开开开开开开开�
	31．上下级间的不信任往往导致下级对信息的遜瑢❣ꕓ휰Ȁ开开开开开开开开开�
	32．组织内部允许创新的文化因素包括接受模棱两可｜晛륟쵎ݛ麖䗿屦外部控制少等。__________
	33．领导的总原则包括党的基本路线原则、实事求是原则、权力集中制原则、群众路线原则。__________
	34．组织变革的第一步就是要对现杜瑶葾쑾잏�䱑梗扶蒋쩥괰Ȁ开开开开开开开开开�
	35．产品质量维度“灵活性”是指在绩效下降或变差之前的总使用量。__________
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	90．员工招聘是指组织及时寻找、吸引并鼓励符呜抉腬䉶葎멒でⱾ쑾읎ⵎﮀ䱔豝屶蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
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	96．杜瑧㩟ཾ쑾읾퍧葛勒᭥끧屴消极影响。__________
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	129．简述乜瑹쵧腺蒘虛ﱏ岘츰�
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	8． 杜瑥䡣Ꝓ㙶蒉腬䉦⼀开开开开开开开开开弰�
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	37．交易型领导和变革型领导完成事情的方式是对立的。__________
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	49．明茨伯格的管理角色理论包括人际关系角色、信息传递角色以及领导者角色。__________
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	51．在跨职能团队中｜晧䍒魦⾖왎ⵓᙶ蓿屦不能分享。__________
	52．在盈亏平衡点｜晎Ꝕ셶葓問䵎㱻䥎蹎Ꝕ셶葓問䵓�ꡢၧⰰȀ开开开开开开开开开�
	53．预测2050年之后世界人口增长稳定的主要原因是｜暖轷䁖ﵛ뙾콭乶葓템啑冀έ螐ၮ႖䵏丰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．质量改进实际上已经成为每个组织的一个主要目标。__________
	55．企业价值观主要表现在各管理者对本企业“应当是什么”和“应当做什么”的高度认呜昰Ȁ开开开开开开开开开�
	56．沟通渠道能够保证信息传递者确知所传递的信息是否被接收者正确地理解。__________
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	63．非程序化决策应对的是独特聜晎쵙൶葠앦漰Ȁ开开开开开开开开开�
	64．组织变革的过程包括解冻——变革两个阶段。__________
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	71．工艺创新既可使企业为消费者带来新的满足｜晎ꙓ罏Ŏᩓ齑䡵ꝶ葎Ꝕ솈桳끑贈끶葔㡟ᕒ鬀开开开开开开开开开弰�
	72．明星在BCG矩阵中的特征是低市场份额和低市场的预期增长率。__________
	73．很可能形成高道德标准的文化是具杜瑏亘캖楢罓흒鬰ś陋뉺膖빎륟쵶葥蝓ᘰȀ开开开开开开开开开�
	74．目标管理就是上级给下级制定目标｜晞癏鵱杫摛漏ꞏ�䲀ͨ㠰Ȁ开开开开开开开开开�
	75．在价值链管理中｜晵Ꞁզ⽎㱶葧~졛驎䦀�
	76．ISO9001标准属于国际标准｜晑皉腬䉦⽛漏蹎N⩾쑾잏빢ၓ厍詾䡬㑑왶蒉腬䈰Ȁ开开开开开开开开开�
	77．计划是个体、群体和整个组织期望的产出。__________
	78．如果雇主不雇用残疾人是因为他们缺少工作技能和像其他呜暈䱎h㝶葝屾쾚賿屦那么雇主是呜扴ٶ萰Ȁ开开开开开开开开开�
	79．内容型激励理论回答的是“什么样的需要会引起激励”这样的问题｜暀屦过程型激励理论则解释“激励怎样产生”的问题。__________
	80．技术和人口环境是外部环境的要素。__________
	81．满意决策模型是在“决策者的理性是杜璖偶萠ᶏ��ꒋ왶著喝䁎큑勇萰Ȁ开开开开开开开开开�
	82．跨界的核心｜晦⽥瑔屢资源｜晓屴跨界整呜扢䶀ﵒᮐ끎㰰Ȁ开开开开开开开开开�
	83．危机对企业会造成比较大的负面影响。__________
	84．权利至上道德观认为｜暀ﴊ重和保护个人基本权利的行为才是善的。__________
	85．在即时信息沟通方式下｜晎ꑣ扶葏澐읥뽵㕎칎N⩾쑾잋ꅻ靧㩼ﭾ�⁒こN⩾쑾잋ꅻ靧㩼ﭾ�Ȁ开开开开开开开开开�
	86．固定成本是单位量不变、随产量变化聜晓�ᙶ葢ၧⰰȀ开开开开开开开开开�
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	102．在沟通过程中｜暉ŵㅣꕥ㙙扛豢ူȀ开开开开开开开开开�
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	2024年管理学五套强化模拟题及详细答案解析｜扎賿屴
	1． 需求的层次性是指__________。
	2． 一个矩阵结构违反了组织设计中的__________因素。
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	7． 通过减少某项业务的资产与成本｜晢ᚖ䙾뵑揄䒑퇿屦使该业务逐步萎缩｜晎콜ᅣ彙ㇿ屦这是__________。
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	14．在狞野纪昭的模型中｜晾뽠❲祠❦⽣ݙ艧鲍詑䖍덏罎몍詮ྲྀ蒐ꍎ魲祠✰Ȁ开开开开开开开开开�
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	16．战术决策主要解决组织日常工作中的业务问题｜晙ᩎ㩺轓ᙑ덻嘰Ȁ开开开开开开开开开�
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	18．利益相关者的关键程度越高｜晳꽘荶葸湛驠➍詟㫿屦管理者就越要与利益相关者建立明确的呜扏屏᥏㑑獼אּȀ开开开开开开开开开�
	19．为了保证经营过程的顺利进行｜晻ꅴَ메塟얘筗⡾쾄╟Y쭎䵜ㅨ쁧Ŏᩦ⽔♝콢 ﵙύ祣꩒し⢍⡔貑콎♔屢计划要求的各类经营资源。__________
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	29．杜瑥䡶葑桴͓ᙻꅴڀ՟얘筑睙ݖ�쵑玕왎ﵒ鯿屦即国际商务知识、文化适应能力、视角转换能力和创新能力。__________
	30．职务轮换是一种典型的在职培训方法。__________
	31．适应型战略属于公司层级战略。__________
	32．问题是现状与幜晧᭲뙠Ŏ䮕葝ȰȀ开开开开开开开开开�
	33．授权后不利于管理者执行更杜瑺�襠❶葎ﭒꄰȀ开开开开开开开开开�
	34．相比于增量预算法｜暖滛葻靦ﵷὛ鹓쵦ₐ蒘葻鞗l䈰Ȁ开开开开开开开开开�
	35．生产作业计划是生产计划的具体执行计划。__________
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	38．当完成任务需要多种技能、经验和判断时｜晖Ὣ푎⩎멐婟靦細Ȁ开开开开开开开开开�
	39．承诺概念意味着计划应该扩展到未来足够长的期限｜晎屴年或更长。__________
	40．职能层战略支持业务层战略。__________
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	45．赫茨伯格认为｜晟协�敖 青づ㥕葥屦职工的不满情绪就会消除｜晛呂䱝ᩎꝵό腶葯쁒녏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
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	47．结构不良问题是一目了然的、熟悉的。__________
	48．操纵涉及使用直接威胁减少变革阻力。__________
	49．OLAP作为一种验证型数据仓库分析技术｜晎왖﹎㩗喝䃿屦强调执行效率和对用户命令的及时响应。__________
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	51．人力资源的来源渠道杜瓿ᩞ罔䩞钀堰Ŕ塝 Ց玀呎메塣ꢃ倰ƀ䱎ᩎ쭾쵧㩧董ꢃ偻䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	52．在工作场所｜晙❙ᩥ灎멎൦⾏�䱻ꅴۿ屦就是被管理。__________
	53．激励物或工作内容因素很容易被员工习以为常｜晢䁎�魖 衟ㅏᩙㅓ뭛荶葯쁒녏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．如果不对工作过程进行监督和评估｜晣킚�⢑콻ꅴ٦⽎ﵶ萰Ȁ开开开开开开开开开�
	55．对企业的一切业绩都要制定出以实物或货币衡量的标准。__________
	56．生产管理只是针对制造业聜暊v萰Ȁ开开开开开开开开开�
	57．为了满足客户的个性化需求｜晙➉쑪↋ꉓ喕U⸰ŭ袍㦀Փ쉎뺋ꅻ䥥륟ཝ罬�侀뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	58．某企业拒绝聘用女性员工、残疾人士符呜扑汞獑汫掐卟랉숰Ȁ开开开开开开开开开�
	59．创造力是指以某种独特的方式综呜扔ѹ쵠ᵠ ⡎⑹쵠ᵠ䮕喙쭲禀呼ﭶ蒀ﵒ鬰Ȁ开开开开开开开开开�
	60．由来自呜晎�䲀ﶘ虗�ᚐ葔塝쑢ၶ蓿屦目标在于改进工作活动或解决具体问题的团队叫作自我管理团队。__________
	61．在层级组织中｜晏恢屴的职位决定了你的权力。在分权的网络化的组织中｜晏恶葧䍒魧敮過蹏恎蚉葷왔豏悋ꒋ왶葎먰Ȁ开开开开开开开开开�
	62．层级设计是根据相关性或相似性的标准对不呜暐葻ꅴَ메塶葻ꅴْ덒ꢏ�䱪⩔ᅒٝȀ开开开开开开开开开�
	63．权变理论认为｜晬ꅧ屴一种普遍适用的领导方式｜晖擿屦一些成功企业的领导方式不具杜瑎ﭏ啓슀͎㰰Ȁ开开开开开开开开开�
	64．相比于弱文化｜晟㩥蝓ᙛ凜塝葟煔쵦✰Ȁ开开开开开开开开开�
	65．收人预算计划未来的销售。__________
	66．道德发展的前惯例层只受个人利益的影响。__________
	67．网络计划技术可对工程的时间进度与资源利用实施优化。__________
	68．将更多的决策权给低层员工｜晾쑾읶葒٧䍓ᙺꙜㆍ誚�Ȁ开开开开开开开开开�
	69．行为科学学派认为管理是由单纯强调感情的因素、搞好人与人之间的关系转向探索人类行为的规律｜晣큐⅕葎蹵⡎뫿屦进行人力资源的开发。__________
	70．非生产性投资最终成果为非生产性资产｜晎ﵟ扢ၵꞀﵒ魎쩹㹏ᩭ袍㥢ᙧꆀﵒ鬰Ȁ开开开开开开开开开�
	71．地域部门化的主要缺点是:企业所需的能够派赴各个区域的地区主管比较稀缺｜晎ᑫ풏莖빣Ꝓ㛿᭓屦各地区可能会因存在职能机构设置重叠聜晛ﲁꅴ٢ၧⲏ잚�Ȁ开开开开开开开开开�
	72．非正式沟通就是传播小道消息｜晞鑎衎屾�Ȁ开开开开开开开开开�
	73．当人们感到自己正受到威胁时｜晎홎ᩞ㡏᪑읓횖㉓歶蒈䱒꠰ɏ譙苿屦用语言攻击他人｜暋뵒㩣ᚂ홎멢ᙠu酎홎멶葒ꡧ㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	74．知识产权是指公司所拥杜瑶蓿屦对于公司髙效率和高效果运作并保持竞争优势至关重要的信息。__________
	75．领导者可通过提高开会频率的方式加强内部沟通。__________
	76．如果一位管理者授权员工去做一些通常是由管理者来做的工作｜晎캀屦加强了员工对于自己工作的控制程度｜暐ꍎ䢏�䵻ꅴڀՏ罵⡎虝屢楙❓ᙧ敯쁒녔塝䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	77．如果一家公司拥杜璂牲쬰Œ٧䍶蒁뭾쾄╓問䷿屦每个单位杜璁葎Ꝕ섰śꉢ㜰ź�覀Ք豶졒⥶߿屦那么这家公司是事业部结构。__________
	78．员工授权在团队结构的组织中至关重要｜晖㩎൛塗⡎칾쑾읶葧��䉞㡒でO乜䉶葻ꅴڀ䱧䎔︰Ȁ开开开开开开开开开�
	79．公平理论中与他人的比较称为纵向比较｜晎ກ읓뭶풏荓屪⩔ᅫ풏茰Ȁ开开开开开开开开开�
	80．在手段--目的链中｜暚�䉫ⅶ葶ݎ๏乜䉫ⅶ葶ݶ呼ﯿ屦并以低层次的目标为实现高层次目标的手段。__________
	81．在人员配备中可以出现因人设岗、因人设机构的状况。__________
	82．信奉Y理论的领导者很可能采取参与式领导。__________
	83．企业经营过程中｜暏읜ᅶ董Ꝓ㛿屦将不能使组织活动杜瑞轗わ�䳿屦就不能保证各部门活动进度和比例的协调｜晜ُ᪐ႍ䑮遶葭檍㤰ɖ摣Ꝓ㚍詙詙細Ȁ开开开开开开开开开�
	84．强制包括交换杜瑎㱶葎翿屦减少变革的阻力。__________
	85．长期计划是时间超过两年的计划。__________
	86．企业战略是指企业在市场经济竞争激烈的环境中｜晎㪌୬䉵Ὓ塔豓템喀屦作出的决策。__________
	87．行动的及时性和真实信息的传递对于危机的管控具杜璑춉腶葡ཎ䤰Ȁ开开开开开开开开开�
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	89．组织对不呜晢ၔ塶葙噠⽲榍⡶蓿屦也可以是精神的。__________
	90．人既是管理的主体｜晓졦⽻ꅴٶ葛ꉏ匰Ȁ开开开开开开开开开�
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	93．控制过程就是管理人员对下属行为进行监督的过程。__________
	94．劳动分工的概念最早是由亚当•斯密在《国富论》中提出的。__________
	95．工业革命产生了很多由机器取代人力的例子。__________
	96．变革型领导通过澄清工作角色与任务要求｜晣ݛﱞ癯쁒녎ଡ଼幔ᅷ䁥驶ݒ䶏�Ȁ开开开开开开开开开�
	97．一个综呜抋ꅒቜㅎ�腥⽣Ƌꅒቧ敛鹳뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	98．产品创新不仅会带来产品制造基础的革命｜暀屦且会导致产品物质结构的调整。__________
	99．经济呜扏屎๓템啾쑾읟S텎虎N⩑桴ΐ卟띑왒ᤰȀ开开开开开开开开开�
	100．从创新与环境的关系来分析｜晓ّ癒َ㩭衧膖㉟ꅗ譒᭥끎腥㭛譒᭥뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	101．在平衡计分卡中｜晏Ŏ᩶葢ᡵ教ю蹨㡟썏䵿滿屦财务、顾客、内部经营过程、学习和成长环于四周｜晧葢၎N⩻ꅴټﭾ�Ȁ开开开开开开开开开�
	102．最杜瑥䡶蒘虛ﲈ䱎㩠㭦⽛漏메豵Ꞑﶚ�ꙑ獟쌰Ȁ开开开开开开开开开�
	103．麦克莱兰的乜瑹춗l䉴ڋ몋ꑎ㩎㮉腧屴乜瑹쵔๙⥶蒗l䉣ꡒꡎ멎칎譝峿屦分别是成就需求、权力需求和归属需求。__________
	104．菲德勒设计LPC来测定领导者的领导方式。若低LPC｜暍譔ᅎ蹎몖䕑獼ﭗ譶蒘虛ﱥ륟ᮂ�䰀倀䏿屦趋向于工作任务型的领导方式。__________
	105．如果内聚力低、群体的目标对组织杜瑒⧿屦则生产率能够提高｜晏䙦⽎൙艿ꑏ卑薀婒鮚�ᑶݥ⽣ž쑾읥♧敶葵ꝳ螚�Ȁ开开开开开开开开开�
	106．管理既是一门科学｜晓졦⽎�穧屦是科学与艺术的杜瑧㩾퍔屢体。__________
	107．根据马斯洛的需要层次理论｜晎멶蒈䱎㩦⽵ㅧ��~ꝶ蒗�腢䁑덛驶萰Ȁ开开开开开开开开开�
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	115．马斯洛的需要层次理论｜暆統㙗⡓톈桔๎㩎൜ᅎ멣ꕓ屦且在实际工作中得到应用｜晏䙛拏荜䉫Ⅳ鉒ᝦ⽔♻♔屢客观实际也杜瑎൜ᅎ見껿屦杜瑎몋ꑎ㩛荛漏멶葒ꡧ㩬ꅧ屴完整的看法｜晬ꅧ屴提出激励方法等。这一理论注意到了工作与工作环境的关系。__________
	116．杜瑥䡣Ꝓ㙼ﭾ��셭㭒ꡎ鹳끶ݶ葥륟ཛ豢ူȀ开开开开开开开开开�
	117．非程序性决策
	118．360度考核法
	119．系统管理理论
	120．非职位权力
	121．营销渠道部门制
	122．政府管制
	123．根据职位的不呜替屦组织对员工的培训可以分为哪几类？
	124．根据明茨伯格的研究｜晻ꅴڀ՞鑢湯ᑔ鮉튂狿�
	125．什么是绿色管理？组织如何能够变绿？
	126．赞成或反对企业承担社会责任的主要理由杜瑔鯿�
	127．组织文化的内涵及其基本特征是什么?
	128．为什么说“管理的本质内容是维持和创新｜晧屴效的管理在与适度的维持和适度的创新组呜戠ᴀ�
	129．领导行为理论和权变理论各杜瑔魎桠❶葴ڋ메貉쉰맿�
	130．请综呜扒٧遥꽛왎ᵙ䝑獎蹒덒ꡒٝ葸ᑺ瘰�
	131．细节决定成败｜晢ᡵ救덛驢ႍ◿屦性格决定成败等｜暏큵⡻ꅴٷ욏�䱒٧逰�
	132．请论述多样性将从哪些方面给组织带来利益？
	133．试述控制工作的步骤和重要性。
	134．一些评论家声称｜晑汓葎멒鮍䑮邐콙ㅓ뭎虏屵⣿屦它帮助不了员工｜晏䙦⽓罾쑾응䶐浬핟讕頰ɏ恛參摧屴什么看法？正式的人力资源过程杜瑎쁎䡏ᡰ륔豿㩰맿�

	2024年管理学五套强化模拟题及详细答案解析｜扖�屴
	1． 当冲突无关紧要的时候｜晢 ՟卑뉺腓챥률앾腎㩧㩒ꣿ屦需要时间慢慢恢复平静时｜晓익⠀开开开开开开开开开彻噵攰�
	2． 梅奥的管理思想中对人性的认识是__________。
	3． 通过企业的公关活动｜晟煔쵹㹓㨰ť㽞鱥㽻噶葒㙛髿屦属于__________。
	4． __________被看作是计划工作的真正起点。
	5． 某公司普通股目前的股价为10元/股｜晻禍䒍㥳蝎㨀㘀◿屦刚刚支付的每股股利为2元｜暀ꅒ⥖者驘麕罳蜀㈀◿屦则该企业利用留存收益的资金成本为：__________
	6． “乜瑎⩔豜ᩬꅬ㑕鴠ᶋ葦屦人浮于事可能反聜晎൙艎멜ᅙ絒鹎謰ɏ䙦⽓춏읧旿屦如果“乜瑎⩔豜ᨠᶐﵟ袍ᾍ⏿屦结果也许会造成水满为患。这两种不呜晶蒋했桦㨀 开开开开开开开开开弰�
	7． 随着人类社会形态的发展聜晎ꝵὶ葹㹏ᩙ兾ꙓَ㩎⑼篿屦即__________。
	8． 通过开发新型产品或提供新型的服务来拓展公司的业务｜暏�⼀开开开开开开开开开弰�
	9． 决策制定者对模糊的容忍能力较低｜晞癎ᒏﵬ䉥䡳蝔貐㮏釿屦呜晥쵷ὢၧ鳿屦这名决策者的决策风格是__________。
	10．利用财务报告分析进行控制属于：__________
	11．在组织中｜晎ꝓ詾ꝣݣ╎ꟿ屦下级不能越级向上级请示工作。__________
	12．决策制定过程中的直觉通常会降低决策的质量。__________
	13．由于企业处于复杂多变的环境中｜晑덻嚀Վﵣ豣梐葎๑덻噶獶葏濿屦也不可能对未来的外部环境及内部条件准确预测。因此｜晑덻嚀Վ﵏屑蘒ᱧOᡓᘠᵶ葑덻嘰Ɏꙓ獎ꝵ虑덻噶葮ན齒ᤰȀ开开开开开开开开开�
	14．战略联盟是企业与其他企业在研究开发、生产运作、市场销售等价值活动进行呜扏峿屦相互利用对方资源。__________
	15．社会契约道德观与权利至上道德观和公平公正道德观的主要观点是一致的。__________
	16．各级人员是组织之本。只杜瑎홎葑䕒ٓ쉎屦才能使他们的才干为组织带来最大的收益。__________
	17．越是组织的最高主管人员｜晑癢䁐婑勇葑덻噜ㆍ詐㹔ᅎ蹢ᡵ救덻嘰Ȁ开开开开开开开开开�
	18．创新首先是一种思想及在这种思想指导下的实践｜晦⽎y쵓齒᥎쩗⢏�쵓齒ᥣݛﱎ୶葑睏卭㭒ꣿ屦是管理的一种基本职能。__________
	19．价值观指的是原则和信念｜晛驎䥎쁎䡦⽫捸湶葔貕ᦋ蒈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	20．在决策的实施阶段｜晜٥륨䡏빾�ꍎ魓흟煔쵶葎뫿屦并获得他们的认呜昰Ȁ开开开开开开开开开�
	21．稀缺资源从资本转向知识｜晜ٛﲁ왓쉎⡏Ŏᩧ䍒⥑獼פֿⵗく䵶董킚�Ȁ开开开开开开开开开�
	22．控制标准定得越严越好。__________
	23．计划越明确完善｜晻ꅴٞ䕞ꚍ詙✰Ȁ开开开开开开开开开�
	24．权力的法定性待征｜晦⽣ވꮘ虛ﲀ՛異䁎ൡ㽣ꕓ흶葎譲楢䂈桳끶葛輦虛ﲀէ䍒魶蒈ꭒꡔ豧ൎ츰Ȁ开开开开开开开开开�
	25．从顾客满意的过程看｜暘繛ꉟ�⾘繛ꉮྲྀ葶ꕾ퍧鳿ᮀ屦顾客的抱怨得到出色的解决｜晎彧屴可能达到顾客满意甚至顾客忠诚。__________
	26．杜瑥䡶葖ύꅴڗ�腞喙쭦湑煔屦的目标｜晒㙛骉쑺㙞屦激发人的潜能｜晧屴效沟通。__________
	27．在技术不发达的国家｜晻ꅴڀՐ㹔ᅎ蹏罵⡦ꕶ葶텷捔貚�Ꚗ왎葑덻噣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	28．在迄今为止的工业社会｜晶漏蹑癎횉腽斋屦知识是最为重要也是最为稀缺的。__________
	29．吸收直接投资资金成本的计算与留存收益一样均不需要考虑筹资费用。__________
	30．为魅力型领导工作的人肯付出更多的工作努力｜晏䙦㹹㩑摒荏乶葮ཞȀ开开开开开开开开开�
	31．职权分为乜瑹쵟扟᩶뾀䱧䌰œ슌䱧䍔貀䲀ﶀ䱧䌰Ȁ开开开开开开开开开�
	32．大多数情况下｜暏킄▋ꅒ㭛ﱎ虻ꅴڀՏ乜䉫ⅶ蒋ꅒቝ尰Ȁ开开开开开开开开开�
	33．雇员甄遜瑶蒏읺针ꮉ왎㩎蚉⩎몐卟띓템啬㑞猰Ŏ⩎멎㲉숰Ɓᅟ㩞Ꙏ쩣Ꝓ㙰륶葎N⩧㩏ᨰȀ开开开开开开开开开�
	34．在其他条件相呜晶葠앑땎屦融资租赁的先付租金小于后付租金。__________
	35．为了减少系统运行中的风险｜暖㉫扙❹硎㑙㓿屦应该对创新尝试中的失败吹毛求疵｜暖轡འ婗⡒᭥끜ᶋ핎ⶐ浒すㆍ╶葎뫿屦应该奖励那些从不创新、从不冒险的人。__________
	36．当员工意识到通过努力很难达到绩效时｜晏뽎൏ᩓ흒は쁒넀㭖擿屦领导者在设置｜晎ﭒꅥ屦应避免难度过高。__________
	37．期权激励是期望理论的实际应用。__________
	38．技术跨越式杜瑓ﵞ♒ꡎN⩏Ŏᩛ鹳낍詟ན템唰Ȁ开开开开开开开开开�
	39．《马斯特里赫特条约》的签订是欧盟成立的标志。__________
	40．经济人的假说认为｜晎멙⥵ὡ퉠屦因此对员工的管理应采取物质刺激加严格管理的方式。__________
	41．挑战性工作幎蹓챖⁴ڋ멎葏�敖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	42．在非正式的群体中｜晠灟卶蒈䱎㩓홑덎蹾쑾읶葶߿屦这些行为直接指向组织目标。__________
	43．完美的沟通是经过传递后｜晣ꕓ힀բ䂋ꑷ葠핢ᙠᵠ灙絎๓톐ƀՓ텑勇葏潛豑桎�Ȁ开开开开开开开开开�
	44．知识管理的主要任务是要对企业的知识资源进行全面和充分的开发以及杜瑥䡶葒⥵⣿屦这也是知识管理区别于其他管理的一个主要方面。__________
	45．社会责任是企业管理道德的要求｜晛豑桦⽏Ŏᩑ祈蹬핟譶蒈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	46．环境的不确定性和组织结构间没杜瑛麖䖀呼אּȀ开开开开开开开开开�
	47．全面质章管理是由一位美国人创立的｜晫摎멗⠀㈀ぎᙾꨀ㔀ぞ瑎ڋٟ陫⅏⁾�虥ⱏŎᨰȀ开开开开开开开开开�
	48．组织文化的内容和强弱影响组织的道德氛围和组织成员的道德行为。__________
	49．当豜扒⒖睑敐䁥屦应迅速结束豜扒癤ſ溕頰Ȁ开开开开开开开开开�
	50．现代管理理论的创始人法约尔认为：“管理是通过其他人的工作达到组织的目标”｜晖摻ꅴٶ葎㮉腝屦⽐婙絎몖䕑獼אּȀ开开开开开开开开开�
	51．组织变革一次就能完成。__________
	52．决策遵循的原则是最优原则。__________
	53．网络组织将企业视为一组为完成特定任务聜晾쑢ၶ葪⩔ᅝ轭䇿屦聜晎൦⽾땔ᅶ葵ㅔю⪀䲀쑢ၶ葜䉾Ꝿ퍧萰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．总的来说｜晹腔豭衧腶葟㩓ᚐ﵏ᩛﲁ塝葛晎悈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	55．BCG矩阵是一种战略工具｜晛荗祈蹑汓ɗ㩎ﶘ鵔貘葧麕罳蝣ݛﱒڑ䵑덻嘰Ȁ开开开开开开开开开�
	56．泰勒被看做“科学管理之父”。__________
	57．组织帮助员工实现组织社会化的过程。__________
	58．在盈亏平衡点｜暕U⹎㱔豓�ꡢၧⱶ葝Ɏ塎U葓問䵥灻䥎蹖者驢ၧⰰȀ开开开开开开开开开�
	59．在现代组织中｜晵ㅎ蹾쑾잍詧斍誑춉왎멒鮍䑧ⱶ葏屵⣿屦呜晥ㅎ蹾쑾읎ⵢၔ塶葽₍⡎굣킚�屦所以个体决策方式较之群体决策方式已越来越受到重视。__________
	60．呜晧ὣꝒ㚏�筣Ꝓ㙝屶葾ꁫ捣ꩥ뵵⡎蹫捗⢏�䱶蒋ꅒቢ枈䲏읺ରɛ荦⽎y쵎㮉腎㩗臭䉎㭻ꅎ메塢䂑읓홶董Ꝓ㙝履륬픰Ɏ㭻ꅎ메墐읭敳끗㩧敎늁텷捨쁧屦指导和控制下属人员的活动。__________
	61．建立物流网络关键是确定各个物流中心的布局｜晞癣湫摸湛驲業䅎ⵟ썶葎ﭒꅔ貉쑪ℰȀ开开开开开开开开开�
	62．反馈控制最大的缺点是｜晗⡻ꅴڀ՛鹥뵾ꁐ佣ꩥ뵎䭒䷿屦偏差己经产生｜晣彙ㅝ쾐ჿ屦对工作意义不大｜晢䁎춙衣Ꝓ㙗⡛麍ⵞ鑵⢏荜ᄰȀ开开开开开开开开开�
	63．只要杜瑓﷿屦我们就规定明确的、可考核的目标。__________
	64．德尔菲技术是英国心理学家奥斯本提出来的｜晛荎๙㒁ᆘ칦둬핶葧Y❓㩒⭦⽓쉎๎뙲쭓톈桡ྉ섰Ȁ开开开开开开开开开�
	65．只要计划足够周密｜晜ㅎ�膏�䲘鵙ᙶ董Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	66．计划工作强调协调、强调节约｜晑皑쵙❛襣銐ﵾ쾏읾콭乔豢聧⽶葓䱠❒٧郿屦可以使付出的代价尽可能呜扻霰Ȁ开开开开开开开开开�
	67．社会环境因素中最重要的是文化传统和教育程度。__________
	68．文化层次不呜替屦人们的需要层次也会不呜昰Ȁ开开开开开开开开开�
	69．呜扎亐卟띶葻ꅴچ絎ൢ詾쑾잁ꭒ⥶쩥㹗⡻ⱎO䷿屦但常常会取得卓越的成就。__________
	70．当组织处于不稳定的环境之中｜暏荛뵶葻ꅴٞ䕞Ꚁﵸ湏�屴效的管理。__________
	71．预算多数是高层管理者运用的计划技术。__________
	72．标准统一还表现为企业政策的一致性｜晒㙾ꙻꅴَ메墈䱒ꡓ쩑皈䱎㩶葥㽻噔貉쑒ᥦ⽵ㅏŎᩧ��䍒魧㩧葾�R㙛髿屦统一推行的。__________
	73．梅奥认为｜晗⡑煔屦工作过程中｜晎멎鉎䮕앱㙓텵ᾀ呼ﯿ屦产生共呜晶葡ὠ엿屦形成一种行为准则或惯例要求个人服从。这就构成了“人的组织”。__________
	74．比率分析不需要进行横向的｜扎ൔ屦企业之间｜瑢ᙾ땔ᅶ蓿屢不呜晥䮕屴比较。__________
	75．结构应服从战略。__________
	76．鉴于管理工作的复杂性｜晢䁎屦迄今为止管理仍然是一门不精确的科学。__________
	77．各类创新虽然侧重点各杜瑎ൔ屦｜晏䙎ﭏ啎y쵒᭥끶葾쑾자ﵟ앱㙏ᩏ쎏�瑎⩵ꞏ읺୶葢聧⽥㦏�屦从聜晞♧敏Ŏᩥ瑏卢聧⽬㑞獶董킚�Ȁ开开开开开开开开开�
	78．构成信任概念的五个维度中｜晟�⢋쑎홎멶葓ﭞꙥ⽧Q玕葖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	79．数据与信息的区别在于数据是客观的｜晛荧敮過蹛ꊉ쉶葳끛鹎ᙵ䳿屦信息是人们对数据加工后的结果。__________
	80．目标管理的成果评价是指上级对下级评价。__________
	81．尽管个人观察是一种杜瑥䡶蒈憑콢䭫뗿屦但它过于依赖数值衡量因素｜暀屦忽视了重要且更主观的因素。__________
	82．管理是任何组织集体劳动所必需的活动｜晖擿屦任何社会的管理性质是相呜晶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	83．当群体需要解决某个问题时｜暉쑪⅙❶葿ꑏ卟聟聫풉쑪⅜ྲྀ葿ꑏ卐婟靦細Ȁ开开开开开开开开开�
	84．非程序化决策被用于解决结构化问题。__________
	85．约翰发现两个人在不呜晶葏깎ઐﵽ❶녷屴头。在第一次实验中｜晾ꙿꍎ⩎멦⽛累깶葑蕛륎൮ᮀ屦在另一种情况中｜晎횋ꑎ㩦⽵ㅎ蹛ꑑ薏읎깶葰潑䦀屦造成了此人的不满。这就是归因理论的一个例子。__________
	86．金融工具一般具杜瑧ᾖ偠✰Ƙ캖楠❔豥㙶쩠❎屴个基本特征。__________
	87．自我实现是一种比生理或安全更重要的需要。__________
	88．信息越多并不能保证决策就越科学。__________
	89．员工多样性对组织绩效的一个重要影响是通过增高员工离职率实现的。__________
	90．劣势是外部环境因素中的负面趋势。__________
	91．资本市场的发展、融资手段的不断完善以及与此呜晥Ŏ᩵ꞏ읺୶葮ႍ譙൧䉏罟鞍䑧Ⱬ掐ၮၓ홎왢၎㩏Ŏ᩵Ꝿ쾄╶葻ⱎ�腽‰Ȁ开开开开开开开开开�
	92．持狭隘主义的人意识到｜晑癎홖ﵛ뙶葎멧屴不呜晶葵Ὥ㭔豝履륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	93．在工作中发现｜暗庈푿蹖﵎멟青わ荏乶葝屾䢋쑾ꟿ屦薪资较低｜晞癎ᑣ큓䞘酳蝫푶絎멙蝙玏�丰Ȁ开开开开开开开开开�
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	92．乜瑒ٟ讋葦⽙ᩥ灞ɗ㩯ᑓ�葔桧ὠ❥륟屦以及这种演变是如何产生的。__________
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	97．呜扎亐卟띶葻ꅴَ쑾읶葎㲉쉎㪈䱎㩛ﱔᇿ屦并且杜瑥홎핟譛量쑾읶蒈䱎㩐婑禍⑥괰Ȁ开开开开开开开开开�
	98．物流信息网络是物流系统构建的前提条件。__________
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	100．根据费德勒的研究｜晎ﭒꅛﱔᅗ讘虛ﲀ⢗幞㡧屴利的情境下比在非常不利的情境下表现得更好。__________
	101．滚动计划法适用于制定任何类型的计划。__________
	102．在理解其含义的群体内使用行话｜晧屴助于促进理解。__________
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	109．想提高工作绩效的组织不能采用自我管理团队和分权形式。__________
	110．群体的绩效与群体所处的发展阶段并无必然的正相关关系。__________
	111．与职务相关的不满意、紧张、焦虑、烦躁、厌倦、拖延等都是压力的心理症状。__________
	112．工资、奖金、罚款、经济责任等手段属于管理方法中的行政方法。__________
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	3． 梅奥认为非正式组织以__________为行动标准。
	4． 温德尔釆访了许多中层管理者｜晓텳끎홎ﵑ煎ꭎY坎๏ᝎൔ屦的管理理念。他们认为管理者对组织结果的影响将会受到外部因素的约束。这些中层管理者持杜琀开开开开开开开开开彶蒉쉰뤰�
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	10．企业对新录用的员工进行集中的培训｜暏�쵥륟ན尀开开开开开开开开开弰�
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	70．企业创新仅仅是企业家的事。__________
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	42．多国中心论认为｜晎Ა卖ﵶ葔塝卾쾄╎ᩒꅶ葧O獝履륬핔豛麍Ȁ开开开开开开开开开�
	43．拥杜瑎蚚�蕩艟肀ﵶ蒚�䉻ꅴڀՎ[骀ﵞ⚘虏Ŏ灔ᅢၒ鼰Ȁ开开开开开开开开开�
	44．信息经过分析和处理后｜晾퍧鱜ㅦ⽥灣渰Ȁ开开开开开开开开开�
	45．具体计划是清晰定X的和没杜瑎ﭏ喉쩏套ぶ蒋ꅒሰȀ开开开开开开开开开�
	46．尽管个人观察是一种杜瑥䡶蒈憑콢䭫뗿屦但它过于依赖数值衡量因素｜暀屦忽视了重要且更主观的因素。__________
	47．招聘髙层管理者的最好的甄遜瑢䭫땦⾋쑏ぎⵟ쌰Ȁ开开开开开开开开开�
	48．研究人员得出结论｜晑桴Ͷ葾쑾읾퍧葔豻噵敛塗⡝❶葝⬰Ȁ开开开开开开开开开�
	49．在编制生产计划时｜晎�ⲉ膏�䲋빙ލᾃ瞋ꅻ響屦其目的是为了发现生产任务与生产能力之间的不平衡状况｜晎뽧屴计划地采取各种杜瑥䡣ꩥ봰�
	50．如果仅以经济成果衡量绩效｜晧屴可能产生不符呜抐卟띶蒈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	51．对于一个国家聜暊ÿ屦高生产率会带来经济增长和发展。__________
	52．在全球情境下｜晖ﵛ뙥蝓ᙛ凜塝䱎㩶葟煔쵙❎蹾쑾읥蝓ᙛ凜塝䱎㩶葟煔촰Ȁ开开开开开开开开开�
	53．任何一个组织｜晥몏읓뭙艏啢ၒ鿿屦都必须随着环境的变化聜晎굗れͥ璁ᅞ癎๎䭶ɞ鐰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．企业不应该承担社会责任。__________
	55．管理者如今面临的一个主要的结构设计挑战是要找到一个能提供灵活性｜晔屦时保持分散和移动的员工与组织紧密结呜扶葥륬픰Ȁ开开开开开开开开开�
	56．产品创新不仅导致生产方法的更加成熟｜暀屦且必然要求生产过程中利用这些新的工艺方法的各种物质生产手段的改进。__________
	57．高层管理者在领导职能上的时间分配比例要比基层管理者大。__________
	58．规则不呜晎蹺迿屦是因为规则是一种计划｜暀屦程序不是一种计划。__________
	59．长期计划是时间超过两年的计划。__________
	60．在质量管理的概念体系中｜晑薐繛ꉜㅦ⽾쑾응薐鉶住屶萠ᱎN⩳꾂舠᷿屦“下一道工序”。__________
	61．当一个人面临信息超载时｜晏ᩐ㹔ᅎ蹻季褰Ə箉옰şﵵ敢ᚐ坟�큎魏漰Ȁ开开开开开开开开开�
	62．杜瑢쵱杒龀ﵶ葢䭧㩵ꝓ艛뙦⽥灸Ŷ㩒㚐⁕䙶葺�覀Ȁ开开开开开开开开开�
	63．集体决策和个体决策各杜瑏㩰맿屦因此需要根据对决策在正确性、速度、创造性等方面的要求进行呜扴ٗゐ屴择。__________
	64．目标设置要考虑员工实际能力｜晎ﶚ�蹑皀ﵒ鮃͖Ȁ开开开开开开开开开�
	65．只杜瑟华N⩖ﵛ뙶葥㽬뭔豬핟譳꽘荎ൺ㍛驢ᙓ텵ᾗ楔緿屦管理人员才会对这些产生关注。__________
	66．在知识经济社会中｜晏Ŏᩥ蝓ᙶ葒龀﵏뽦⽗⡏Ŏᩒ㙞Ꙕ豜䉾Ꝿ퍧葎ﶉ쩶著づ륓텣╏屵⣿屦即用来调节不呜晢ၔ塗⡏Ŏᩭ㭒ꡎ蒗幫损ད獼אּȀ开开开开开开开开开�
	67．杜瑥䡑덻嚀ﵛ鹳끏Ŏᩢ䁧屴目标最大化。__________
	68．决策过程是计划的组织落实过程｜暋ꅒቦ⽑덻噶葒䵣탿屦决策是计划的逻辑延续。__________
	69．外部环境包括组织环境和国家环境。__________
	70．业务决策牵涉的范围较窄｜晓量쑾읎ꝵ䂐煔촰Ȁ开开开开开开开开开�
	71．法约尔｜戀䘀愀礀漀泿屴对管理的定义是：“管理就是设计和保持一种良好环境｜晏罎멎⡿ꑏ厑첚�䡳蝗せ豢ၥ驶ܰȠᴀ开开开开开开开开开�
	72．在一个工作团队中｜晖ὢၔ塎⩏卒꩒魶葾퍔屢带来的绩效水平比个体投入的绩效水平之和更高。__________
	73．个人决策比群体决策创造力髙。__________
	74．组织内工作标准化的程度就是组织集权化的程度。__________
	75．正式计划部门是一组负责制定组织计划的专职的计划专家。__________
	76．目标管理在动态的环境中更杜瑥䠰Ȁ开开开开开开开开开�
	77．高度的工伊덎[驏ᩎꝵᾚ�ꙶ葯쁒넰Ȁ开开开开开开开开开�
	78．评估决策的效果可能会使管理者回到决策制定的早期阶段。__________
	79．创新的技术带朵的一个结果是更灵活的工作安排。__________
	80．社会惰化的表现与集体主义文化一致。__________
	81．抵押借款由于杜瑢땢뱔셢앏�屦所以其资金成本往往较非抵押借款低。__________
	82．与领导者的权力来源相呜替屦被领导者也拥杜瑢땒㚘虛ﱶ葧䍒鬀开开开开开开开开开�
	83．权利的基础是依赖关系｜晦⽛轢䑮遢屴者的一种依赖性。__________
	84．当人们缺乏保健因素时会产生很大的不满足感｜晏䙧屴了它们也不会使人产生多大的激励作用；当具备激励因素时｜晎멎﵎ꝵὝ❶葯쁒녏屵⡔豮덡屦聜晿㩎佛荎彎൏ᩎꝵὙ⩙❶葎൮덡ἰȀ开开开开开开开开开�
	85．灵活的计划杜瑒⥎蹰畭㭶董Ꝓ㘰ɣꝒ㙶葰畭㭠❏即끗⡣Ꝓ㙼ﭾ�㭓쵦₋ꅒቶ葓�ᘰȀ开开开开开开开开开�
	86．领导职能还杜瑎y쵫풏荲䥶葩艟屦仅指在目标既定的条件下如何影响一个组织或群体成员去实现目标。__________
	87．在非营利组织中｜晻ꅴڐᩞ㡎൦⾐ꍎ䢑춉脰Ȁ开开开开开开开开开�
	88．人际关系学说认为｜晔塝葘ᒍ誚�屦劳动生产率也越高。__________
	89．雇员甄遜瑶蒏읺针ꮉ왎㩎蚉⩎몐卟띓템啬㑞猰Ŏ⩎멎㲉숰Ɓᅟ㩞Ꙏ쩣Ꝓ㙰륶葎N⩧㩏ᨰȀ开开开开开开开开开�
	90．语调指手势、面部表情和其他身体动作所传达的意思。__________
	91．费德勒权变理论为领导者在环境变化时及时调整领导方式提供了参考。__________
	92．成本分配的追溯法杜瑎⑹췿᩶ꖏﵮ꽬픰Œꡖﵮ꽬픰ʀ屦且动因追溯法比直接追溯法更加准确。__________
	93．人们在心理上通常会低估他人的工作绩效｜暚�ぎ홎멶葟靶쨰Ȁ开开开开开开开开开�
	94．管理方格理论提供了一个对领导风格的概念化框架｜晞皐잋롙᩸ᑺ皋셣湠㭾퍑屢9,9｜瑗譻ꅴڀ՝履䡧鱧O獶蒉쉰뤰Ȁ开开开开开开开开开�
	95．全面质章管理是由一位美国人创立的｜晫摎멗⠀㈀ぎᙾꨀ㔀ぞ瑎ڋٟ陫⅏⁾�虥ⱏŎᨰȀ开开开开开开开开开�
	96．赫茨伯格认为｜晟协�敖 青づ㥕葥屦职工的不满情绪就会消除｜晛呂䱝ᩎꝵό腶葯쁒녏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	97．目标考核的途径是将目标量化。__________
	98．管理信息系统的最大特点是数据的集中统一。__________
	99．进行员工培训的目标就是补充员工的知识。__________
	100．只杜瑧��䉶葻ꅴَ메塢䶗�腐媋ꅒቝ尰Ȁ开开开开开开开开开�
	101．组织内部如果杜瑎ൔ屦的意见｜暋쑾읎ൖ폿屦因聜晎⥎蹒᭥뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	102．反馈控制这类控制工作主要是分析工作的执行结果｜晜ٛ荎Ꝓ㙨ݑ왶풏菿屦发现已经发生或即将出现的偏差｜晏㥔豦捐佝蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	103．“缓适营销”的目的是破坏消费者需求｜暏�屦在一定的时间内减少或转移需求。__________
	104．领导者除组织好信息沟通网络外｜暏�鑗⡥㡝屎콞㡓쉎龐읺ରȀ开开开开开开开开开�
	105．—些个体的、工作的、组织的变量可以作为“领导替代物”｜暏�ﲁ虛輦虛ﲀ՟煔쵒魶葔♛騰Ȁ开开开开开开开开开�
	106．当群体致力于解决问题时｜晜ཿꑏ协ᩫ푙❿ꑏ卓홟靦絶葾퍧鰰Ȁ开开开开开开开开开�
	107．群体规范中规定了许多内容｜晙艝屶葎ꝑ𤋮㑞猰ſ㩒蜰ŝ岂艙佶葟扎쩝屎鉞⹒ꥶ葺Ȁ开开开开开开开开开�
	108．招聘就是审查工作应聘者以保证雇用到最呜抐ɶ葞钀墀ն蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	109．组织文化制约管理行为但对组织绩效的影响微乎其微。__________
	110．推动组织变革的因素可以分为外部环境因素和内部环境因素两个部分。__________
	111．目标管理｜晢詎屎㩎ⵟ썔豎멎㩎ⵟ썶葻ꅴ٥륬핾��睧旿屦既强调工作成果｜晓좑춉왎멶葏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	112．组织价值观的形成不是一蹴聜晜ㅶ蓿屦必须经过分析、归纳和提炼方能定格。__________
	113．超出可接受范围的变化偏差应引起管理者的重视。__________
	114．只杜璁텒᭥냿屦才能给系统带来预期的、积极的、比较确定的结果。__________
	115．防御者战略型组织必须依靠建构更为柔性、分权化的组织结构｜晏罔Ѽ筎멢䵔豔ю⪐ﵧ屴充分的决策自主权｜晧~좀ﵙὛ丹ɗ㩶葧e낗l䉐婑並畭㭶葓쵞鐰Ȁ开开开开开开开开开�
	116．定量目标比定性目标重要。__________
	117．公平理论
	118．因果预测方法青岛掌ш心博☺阅电子书
	119．供应商
	120．流程主导性组织变革。｜戀䰀䰀䰀䰀䰀䳿屴
	121．战略计划
	122．确定型决策
	123．简述一次沟通的过程。
	124．请解释费德勒的领导权变模型。
	125．什么是直觉决策？影响直觉决策的因素杜瑔鯿�
	126．设计良好的目标具杜瑔魲祟臿�
	127．简述领导的定义及要素。
	128．什么是战略计划和战术计划？它们之间杜瑎쁎䡓㩒⯿�
	129．技术如何影响组织的管理沟通？技术如何影响组织？
	130．在激励员工方面｜晟㩓ᙴڋ메䪋쥎虢ᅎ쁎䠀�
	131．简述系统原理的基本要点。
	132．试比较麦格雷扜扶萀塴ڋ메谀奴ڋ뫿屦及其对管理者的管理风格的影响。
	133．论述你对目标管理的理解｜晏悋ꑎ㩶ݻꅴٓ홟面ၒ齶葑玕⹖⽎쁎䣿�
	134．优秀领导者在组织中往往很杜瑚ŧ᯿屦你认为他的权力主要是来自组织还是自身？

	2024年管理学五套冲刺模拟题及详细答案解析｜扎屴｜�
	1． 关于工作场所的隐私问题｜晫捸湶蒐屴项是__________。
	2． 美国心理学家道格拉斯.麦格雷扜扣큑勇萀开开开开开开开开开彴ڋ뫿屦围绕“人的本性”来论述人类行为规律及其对管理的影响。
	3． 决策制定过程中的控制机制是__________。
	4． 如果一个人具杜瑜䁧䍒鮗�臿屦那么他__________。
	5． 下列关于道德发展阶段的说法错误的是__________。
	6． 塑造组织文化时｜晞钋ༀ开开开开开开开开开弰�
	7． 不由组织的层级结构限定的沟通类型是__________。
	8． 当管理者激励下属｜晣ݛﱎ홎葭㭒ꣿ屦遜瑢g屴效的沟通渠道解决组织成员之间的冲突时｜晜ㅦ⽗⡢枈䰀开开开开开开开开开弰�
	9． 当管理者要求雇员完成一项任务｜晎홦⽗⡵⠀开开开开开开开开开彬龐ᨰ�
	10．目标设置理论__________。
	11．与职务相关的不满意、紧张、焦虑、烦躁、厌倦、拖延等都是压力的心理症状。__________
	12．所谓资金习性｜晦⽣ލ䒑텶葓�ꡎຍ䒑톗�膑콓�ꡎ䮕葏鵛塑獼אּȀ开开开开开开开开开�
	24资金成本是指企业为筹集资金聜晓텵ὶ葎Ȁ开开开开开开开开开�
	13．战略管理过程的第一步是分析组织外部环境。__________
	14．双因素理论认为｜景쁒녖ₐᩞ㡎屑蕛륔豝屧慎屴关。__________
	15．利克特的四种领导方式是专制一权威式、开明一权威式、协商式和群体参与式。__________
	16．当组织陷入困境时｜暑익⢏汔ᅢᡵ敦⽦끢ᡵ敶葎y쵼筗謰Ȁ开开开开开开开开开�
	17．最常见的对重要前提条件预测的方法是德尔菲法。__________
	18．所杜璋ꅒቶ葑蕛릐ﵓբᰀ㔀圀䠠ᴰȀ开开开开开开开开开�
	19．核心意识形态由核心价值观和核心目标两部分构成。__________
	20．在互联网时代｜晧屴无限发展的空间｜晾콞㡏ᩓ텵ᾘꂉ虠❶葒᭥냿屦甚至改变盈利模式和商业形态｜暗�膑쵥끛驎䦈䱎륵䰰Ȁ开开开开开开开开开�
	21．好的管理人员一定是好领导｜晙綘虛ﱎൎ[驦⽧屴成效的管理人员。__________
	22．乜瑒ٟ譣ݶ葦⽢ၒ齶葏Ŏ᩶葻ꅴ٧屴乜瑹최䊗戰Ȁ开开开开开开开开开�
	23．产品与市场领域应当依据企业当前的具体产品组呜扎卒䵶葞ɗ㪘虗�數湛騰Ȁ开开开开开开开开开�
	24．组织中的大部分决策都属于初始决策。__________
	25．领导就是领导单方面的领导行为。__________
	26．这种为适应系统内外变化聜暏�䱶葜䂐豑桜䁶蒌ͥ瓿屦便是管理的维持职能。__________
	27．多元化是公司紧缩战略的一个例子。__________
	28．在新型的组织中｜晏Ŏ᪀ͨ㡔塝葨ݑ왎赎履᙭㭒ꡑ蕛륎㩏鵣滿屦聜晦⽎塝㭒꡶葾퍧鱎㩏鵣渰Ȁ开开开开开开开开开�
	29．根据霍夫斯泰德的模型｜晧䍒鮍�뮈憑콶葦⽎멎륟춘캖楔貗幞㢉쒈䱎㩶葺Ȁ开开开开开开开开开�
	30．矩阵型结构打破了统一指挥的传统原则｜晛荧屴多重指挥线｜晐ቫ擿屦是一种不宜采纳的组织结构。__________
	31．在工业社会蜕变聜晧敶葷왹㹏ᩎⷿ屦知识正变为最重要的资源｜晏Ŏᩑ薐葧䍒⥑獼ﭫ捧ᵔᅷ왢屴者的方向变化｜晏Ŏ᩶葒㙞꙾퍧葫捎츠䑧ⱶ蒐㮏鄠ᶏ汔ᅢᅎ䁹萠ᱷ욐㮏鄠ᴰȀ开开开开开开开开开�
	32．正强化旨在引导员工行为符呜找쑾읶߿屦聜暍Ὗ㩓ᙒᦗ幙艫搰Ȁ开开开开开开开开开�
	33．全球化既是一个事实｜晓졦⽎N⪏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	34．震荡阶段是群体发展的第一阶段｜晲祰륦⾚�꙽❟屦但是作用最大。__________
	35．欧文的管理理论与实践是后期人际关系和行为科学理论的思想基础。__________
	36．玛丽•福莱特发展了职权结构和关系理论｜晞癣쾏蘠ᱴ٠ᙶ葛顐�䥾Ꝓ㙞Ȁ开开开开开开开开开�
	37．过程源动力的特点决定了资本的所杜璀⢏읺ୟY쭎䭒ᵜㅢ屴着遜瑢읺ஏ킈䱶葥륔ᄰž쑾잏읺୶董ꢏ�řѴڏ읺୶葾퍧鱶葔ѹ쵧䍒鬰Ȁ开开开开开开开开开�
	38．马斯洛认为｜晝콟青の덶蒗�腜٦艥赓텣╯쁒녏屵⠰Ȁ开开开开开开开开开�
	39．权变理论指出｜晗⢘虛ﱳ꽘莏荙絢ᚏ荝屦采用低LPC领导方式会比较杜瑥䠰Ȁ开开开开开开开开开�
	40．效率与效果之间存在明显的差别｜晥䡧鱦⽏罾쑾잍䑮遶葒⥵⡢ၧⲏ빒で\ན屦聜晥䡳蝒ᥦ⽏罾쑾읭㭒ꡛ鹳나葛驶葶葔豶ܰȀ开开开开开开开开开�
	41．所谓的甘特图：即图表系统法｜晵ㅎꡒ⤠≵ᡲ祣큑侮ɛ莈桦๗⡵ꞋꅒⵔҘ祭㭒ꡗ⡥੶葶鉑獼אּɵᡲ禋ꑎ㫿屦总的计划目标应该被看成是一系列人们可以理解和执行的、彼此相关的派生计划｜折祶屴。这种控制方法体现了“控制关键点”的原理。__________
	42．人们加入群体最普遍的原因是距离接近。__________
	43．控制的纠正措施就是为了纠正过程结果实际发生的偏差。__________
	44．组织对不呜晢ၔ塶葙噠⽲榍⡶蓿屦也可以是精神的。__________
	45．在所杜璀Ք豻ꅴڀՔ屢一的小型企业中｜晻聓啾퍧葞鑵⡟靧N㩞罬�Ȁ开开开开开开开开开�
	46．刘易斯总是修车｜晖㩎홎ൠ羋ꑙ獧쭔䪋쥎홎ඉ腎炏晶蒋핦⽫捸湶蓿屦刘易斯犯了杜璖側٠❶蒕ᦋȀ开开开开开开开开开�
	47．经理使用强化理论来激励员工应该忽略不呜扡ྈ䱎㫿屦聜晎൦⽠娰Ȁ开开开开开开开开开�
	48．西蒙认为｜晏Ŏᩎ葑덻噜ㅦ⽏鵣湧Oᡶ蒋쑎ݑ웿屦遜瑢逸Oᡶ葑덻噥륨䠰Ȁ开开开开开开开开开�
	49．运用头脑风暴法时｜暗�膖偒㙓쉎๎멓톊N�솋ꢋ멖핎㭏厏�䰰Ȁ开开开开开开开开开�
	50．甄遜瑦⽛掠㎋֏�䱵ђ⬰Ż宐屴｜晎湏�T屢适的候遜瑎멟青わ��䱏䵶蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	51．道德准则应该明确规定以便具体确定道德遜瑢Ȁ开开开开开开开开开�
	I7.对强调自身商业道德责任的管理者来说｜晟卓텳끎ං澈䱎㩥屦他会私底下处罚违反规则的人聜晎൏ᩑ江��Nං澈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	52．传统组织通常包括横向关系和网络化关系。__________
	53．霍桑实验由几项不呜晶葛麚豾쑢ჿ屦并且持续多年｜暏�祸ᑺ癎㩾쑾있䱎㩛晶葓템問屑祈虧N㪑춉腶蒍ⅳ⸰Ȁ开开开开开开开开开�
	54．企业战略致力于回答的问题是：我们如何在各自的行业内竞争。__________
	55．当不确定性很高时｜晎㩎虞鑛不⪘葥饶葓�屦管理者必须灵活应对｜晥륔ᅠ➋ꅒቦ⽓홶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	56．员工多样性的战略利益之一是它可以被视为道德和伦理｜晎쨠ᱫ捸渠ᵶ葎譓뭐娰Ȁ开开开开开开开开开�
	57．对管理的最佳认识介于管理象征论和管理万能论之间。__________
	58．高的或是杜瑎㱶葙噒녏᪖䵏乎⩏卛陵ㆌͶ蒑춉왺Ȁ开开开开开开开开开�
	59．产品进入成熟期后｜暕U葘麕羐Ꙏ䷿屦各企业还要保持其自身增长率就必须降价｜晎캀屦使产业内企业竞争加剧。__________
	60．想提高工作绩效的组织不能采用自我管理团队和分权形式。__________
	61．是否协调他人的工作是区分管理岗位和非管理岗位的标志。__________
	62．管理技术属于科学技术环境。__________
	63．标识工作站能力改进的甘特图是PERT网络。__________
	64．联邦《电子通信隐私法案》禁止未经授权的电子通信窃听。__________
	65．企业的技术创新主要表现在要素创新、制度创新及产品创新乜瑎⩥릗戰Ȁ开开开开开开开开开�
	66．股票的发行方式杜瑑汒�톈䱔豹셒�톈䳿屦私募发行杜璁e륟པ豢羕e륟屦承销方式具体分为包销和代销。__________
	67．保健因素和激励因素没杜瑾�略葒ቒ٨ݑ옰Ȁ开开开开开开开开开�
	68．一些大型的组织比小组织更倾向于更高层次的专门化、部门化。__________
	69．前馈控制是主管人员运用所能得到的最新信息｜晓բN⩣Ꝓ㙟ꩳ꽢䁎ꝵὶ葾쾚豥妋귿屦反复认真地对可能出现的结果进行预测｜晱㙔ّ癔屦计划要求进行比较｜晎캀屦在必要时调整计划或控制影响因素｜晎湏�ݶ葛鹳뀰Ȁ开开开开开开开开开�
	70．工资、奖金、罚款、经济责任等手段属于管理方法中的行政方法。__________
	71．杜瑥䡶葎멒鮍䑮邋ꅒኀ﵏罏Ŏᩏ�Ŕ屢理的人员结构、年龄结构和工资结构｜晎൏ᩧ屴断层的压力和冗员的负担。__________
	72．挑战性工作幎蹓챖⁴ڋ멎葏�敖‰Ȁ开开开开开开开开开�
	73．社会契约道德观实质上是功利主义道德观的变种。__________
	74．“根据过去工作的情况｜晓뮌ͥ瑧⩧敶蒈䱎㨰Ƞᶏ��쾏葦⽒䶙衣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	75．凡是完全或主要从事管理工作的人员都是管理者。__________
	76．在运用物质激励的过程中必须反平均主义｜晞獗䝒ڑ䵡པ獷䁬ꅧ屴激励。__________
	77．“幼童”经营单位的业务增长率较高｜晖摏Ŏᩞ鑢镑教➑쾍䒑텥⽣Ƌ筎ᩒꅘ麕缰Ȁ开开开开开开开开开�
	78．在许多组织当中｜晝屔豾쑾읠➍⡶葓�ᙝ콏罟靻ꅴڀՔ貗幻ꅴڀն葵䲖偪ⅼ쩎൮Ȁ开开开开开开开开开�
	79．组织的主管人员越是把主要精力放在集中控制那些超出一般情况的偏差｜晣Ꝓ㙶葥䢀ﵔ豥䡳蝜ㆍ誚�Ȁ开开开开开开开开开�
	80．泰勒科学管理的根本目的是谋求最高工作效率。__________
	81．当员工觉察他的所得与投入之比大于参考者的所得与投入之比时｜晎汞獜ㅎꝵ蘰Ȁ开开开开开开开开开�
	82．社会文化环境包括一个国家或地区居民的教育程度和文化水平、宗教信仰、风俗习惯、价值观念、审美观点等。__________
	83．在质量管理活动中｜晧屴效的质量保证｜晦⾍⢑콣Ꝓ㙎㦏�著喝䀰Ȁ开开开开开开开开开�
	84．主管人员由于在组织中所处的层次不呜替屦他们所履行的管理职能数量也杜瑙ᩧ屴少。__________
	85．梅奥通过“霍桑实验”得出职玉是“经济人”。__________
	86．互联网的力量来源于连接和融呜戰Ȁ开开开开开开开开开�
	87．企业文化、企业形象、企业活力在预算控制中也可以得到很好的体现。__________
	88．一个主管可能会对办公费用比预算高出2%给予关注｜晏䙛肋獏罫풘葻鞚�切　╶蒐꺍䒍㥵⢉쥟靥䂌屦这是因为这位主管根据控制原理中的注意抓关键问题上的例外情况。__________
	89．一般聜暊ÿ屦压力往往与各种规定、对目标的追求相关联。__________
	90．人们抵制变革的原因包括不确定性、担心个人得失｜晎쪋ꑎ㩓�楞癎ൻ♔屢组织的最佳利益。__________
	91．数据挖掘｜戀䐀䷿屴技术是用数据库管理系统和技术来管理多种内容和不呜暏絏卶葥灣滿屦并能够形象生动、富杜瑒ᮐ❗ぜ啹㩏漰Ȁ开开开开开开开开开�
	92．法律禁止管理当局将测试成绩作为甄遜瑶葎y쵏鵣滿屦除非杜瑦湶蒋셣溋셦ຏ�Ⅽ䮋핟鞚�ٶ葎뫿屦一旦走上工作靏䷿屦其表现将超过测试得低分的人。__________
	93．目标管理就是上级制定一系列目标｜晱㙔㩒㙎ꝣ屴上级的要求去达成目标。__________
	94．决策制定过程的第一步是识别决策标准。__________
	95．期望理论只考虑想法｜晎끛鹥猰Ȁ开开开开开开开开开�
	96．根据评估建立标准没杜瑛ꊉ쉶葨ݑ웿屦因此是没杜瑡ཎ䥶萰Ȁ开开开开开开开开开�
	97．期望理论的核心是双向期望。__________
	98．战略流程是指通过对这些流程的组织规划以开拓未来｜晓բᡵ斉쑒ሰŎꝔ셎ꅶ葟S텎쩥끭䅺ୟS텻䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	99．产品在企业经营中的作用决定了产品创新是技术创新的核心和主要内容｜晑癎홒᭥낐ﵦ⽖핷䁎Ꝕ셶葒᭥낏�䱶蓿屦聜晎ᑑ癢ၧ鱎彧~졗し⡎Ꝕ셒᭥끎青く即뀀䌀㌰Ȁ开开开开开开开开开�
	100．知识庐权是指公司所拥杜瑶蓿屦对于公司高效率和高成效运作并保持竞争优势至关重要的信息。__________
	101．情景是对“未来会如何”的一种一贯的观点。__________
	102．道德发展的原则层受个人伦理准则的影响｜暀屦且这些准则可能与法律、社会规则不相呜昰Ȁ开开开开开开开开开�
	103．在即时信息沟通方式下｜晎ꑣ扶葏澐읥뽵㕎칎N⩾쑾잋ꅻ靧㩼ﭾ�⁒こN⩾쑾잋ꅻ靧㩼ﭾ�Ȁ开开开开开开开开开得剜魣谲џ썓媖յ㔀㉛偎�
	104．全面质量管理是由一位美国人创立的｜晫摎멗⠀㈀ぎᙾꨀ㔀ぞ瑎ڋڋ몙陫⅏鍾�ⱏŎᨰȀ开开开开开开开开开�
	105．韦伯认为｜暍蕑葧䍒魓屎㪐ɛ鱴٠蒈䱥㽏卼ﭶ葾쑾읗喝䀰Ȁ开开开开开开开开开�
	106．当管理者使用组织规范、传统、共呜晶葎㲉쉧散Ꝓ㚏읺豔塝屦他们采取的是呜晥콣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	107．在自由市场经济中｜暍䑮過㮉腵ㅹ솄▐屴和控制。__________
	108．领导是从管理中分化出来的｜暘虛ﱭ㭒ꡔ豻ꅴ٭㭒ꡗ⡳끛鹵Ὥ㭎ⵑ睧屴较强的复呜扠❔豶률✰Ȁ开开开开开开开开开�
	109．质量管理是基于低成本｜晣킚�Ꝓ魶葕⽎Q揄葴ڋ먰Ȁ开开开开开开开开开�
	110．消退指对某种行为不采取任何措施｜晥൙噒녎彎ൠ娰Ɏ멎⢈䱎㩾퍧鱓흒に损㩓ᙔ๏�Ə�춈䱎㫿屦在行为结果受到惩罚后会回避这种行为｜暀屦在行为既无奖励也无惩罚之后｜晒᥏졫抏�춈䱎㨰Ȁ开开开开开开开开开�
	111．作为市场主体｜晏Ŏ얘筑睙ށ㭾쾄┰Ɓὶ졎輰Ŏꝧ䍦灶葲祟脰Ȁ开开开开开开开开开�
	112．在现代组织中｜晵ㅎ蹾쑾잍詧斍誑춉왎멒鮍䑧ⱶ葏屵⣿屦呜晥ㅎ蹾쑾읎ⵢၔ塶葽₍⡎굣킚�屦所以个体决策方式较之群体决策方式已越来越受到重视。__________
	113．马斯洛认为｜昊重的需要杜瑎⩾쑢ႉ腽屢方面｜琰Ȁ开开开开开开开开开�
	114．制造什么样的产品决定了企业对生产系统的遜瑢ɖ擿屦企业遜瑢ꝼﭾ�腒٧遞ɗ㩔豵⡢㝛漏Ꝕ셶蒉腬䈰Ȁ开开开开开开开开开�
	115．成果控制主要包括财务分析、成本分析、质量分析以及职工成绩评定等内容｜晛漏蹧ⱧὝ콟扢ၶ葾쾄╾퍧鱧斋⽧屴作用的。__________
	116．儒家思想的特点是着重于对人类精神文明的研究｜晛呛倰ś彛偻䦋偶繛뙶蒄坏屎ⷿ屦论述的基本主题就是人的本性以及人们之间的社会关系。__________
	117．弹性原理
	118．呜扬핧�
	119．控制系统
	120．单向沟通
	121．任务结构
	122．职能战略
	123．动机是什么？解释动机的乜瑎⩑玕⹖‰�
	124．一个无边界组织该如何运作？
	125．“为可能从不会发生的情况开发一套复杂的脚本是白白浪费时间和其他资源。”你是否呜晡ྏ��ᾖႏ恶葴ٵ�
	126．简述波特竞争力模型中的竞争力量。
	127．领导和管理是一回事吗?如果不是｜晓㩒⭗⡔쳿�
	128．战略计划和长期计划的区别是什么？
	129．简述定制生产的必要性。
	130．霍桑实验对管理史为何如此重要？
	131．试述古典企业组织与现代企业组织的区别。
	132．你认为为什么职位候遜瑎멶葢肀ﵛ練읎㭧斋�鞍詧斍誑춉臿Ὓ荛糧ꅴڀՔ豏恎⩎멡པ獷䁎쁎䣿�
	133．试分析和比较平衡计分卡和关键绩效指标法的不呜晰뤰�
	134．以传统计划经济中｜晎ⵖ﵏Ŏ᩶葎�Ⱳ祟腎㩗喝䃿屦论述在全球经济化的背景下｜晖ﵧ屴企业要进行怎样的变革？

	2024年管理学五套冲刺模拟题及详细答案解析｜扖�屴
	1． 基层决策的数目越多｜晑덻嚕顶蒑춉腺ꚍ誚�屦说明分权的程度越__________。
	2． 当一个年轻的孩子模仿一个专业的体育明星的行为时｜暏�⩦Ὓ拏楛傈䱏罎虎쁎䡧䍒鯿ἀ开开开开开开开开开弰�
	3． 目标管理概念的最初提出者是__________。
	4． 以下属于成功价值链管理的六个要求的是__________。
	5． __________是员工认可某个组织及其目标｜晞癞屦望长期维持自己在该组织中的成员身份的程度。
	6． “一件预计可能会出错的事情｜晟聟聎[驏ᩑ歹ᤰȠᴠᱎN譠앑歹᧿屦其他事情也跟着错。”类似的话给人们的启示是：__________
	7． 在各种创新类型中｜晎㩗喝䁶葒᭥끦⽧N㩏Ŏ᪑춉왔豫⊏칶萀开开开开开开开开开弰�
	8． 以下哪个是具杜瑢禋쑼빹并葾쑾읥蝓ἀ开开开开开开开开开�
	9． 美国心理学家和行为学家亚伯拉罕 马斯洛于1943年在其所著的《人类动机理论》一书中将人类的需要归为五个层次｜晑癎ⵧ��䉫ⅶ蒗�腦⼀开开开开开开开开开弰�
	10．__________是创新的首要特征。
	11．要保证系统的正常运行｜晟얘筞喙쭔ѹ쵒㙞屦包括安全保密制度、软件管理制度和备份制度。__________
	12．计划与未来杜瑑珿屦是面向未来的｜暀屦不是过去的总结｜晎彎൦⽳끲뙶董쾏Ȁ开开开开开开开开开�
	13．Y理论是以积极的态度看待工人的｜晛荎桎虎몖䕑獼ﭛ晭㹶葐䞋븰Ȁ开开开开开开开开开�
	14．管理学是一门研究企业管理活动规律和方法的科学。__________
	15．组织利益相关群体对建立和支持员工拥护的公司价值观负责。__________
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	3． 裁员是在组织中杜璋ꅒけ콜ᄀ开开开开开开开开开弰�
	4． 如果一个国家具杜瑟衟㩶蒉쑒ꙧ忿屦难以容忍不呜晶葡ྉ쇿屦并且具杜璏荏乶葝屭䅒ꡠ⟿屦那么这个国家具杜璏莚�萀开开开开开开开开开弰�
	5． 常规性、重复性的决策被称为__________。
	6． 把管理人员的工作划分为管理职能｜晞癛凜ѻꅴڀ䲀႘福�䱸ᑺ癶葳끎ꅴٴڋ멛晭㹦ᨀ开开开开开开开开开�
	7． “士为知己者死”这一古训反映了杜瑥䢘虛ﱙ쭎踀开开开开开开开开开弰�
	8． 贝瑟尼与团队里的其他成员发生了冲突。她决定退出｜暋ꦐꍎ魎몖轟썢䁫㈰ʍᵴ彜㲐屴择的是冲突管理的__________策略。
	9． 根据领导者运用职权方式的不呜替屦可以将领导方式分为专权、民主和放任乜瑹쵼筗诿屦其中民主领导方式的优点是__________。
	10．在一个企业里｜暍≒ꆐ䁢屴的职权属于__________。
	11．杜璖側٠❪⅗譓졹羄饪⅗譢ᚉ羄饧nཪ⅗謰ɛ荦⽎N⩫풏荳끛鹶葪⅗诿屦它认为人的理性是完全理性和完全非理性之间的一种杜璖側٠✰Ȁ开开开开开开开开开�
	12．“端”是指用户直接接触的个人计算机、移动设备、可穿戴设备、传感器等硬件。__________
	13．研究一致表明｜暚�薀婒魿ꑏ卫푏乑薀婒魿ꑏ卶葝履䡳蝦丰Ȁ开开开开开开开开开�
	14．组织文化由相对稳定和持久的因素构成｜暏�N譛鹟聟肁罥蝓ᙓ�榗扎㑶卙❶葓譒鬰Ȁ开开开开开开开开开�
	15．全球化是一个过程｜晑癥⽢聧⽓템啓졦⽎멼筓템啶蒏읺ରȀ开开开开开开开开开�
	16．工艺专业化形式是根据不呜晶葵ꝝ穠➍⡧斋빿溏暕ŝ따ų쑻䥵ꝓ問䷿屦因此工艺专业化形式多适用于单件小批量生产型企业。__________
	17．设计良好的目标具杜瑣ᅢᡠ⟿屦但却是可以达到的。__________
	18．具杜瑹㹏ᩡྋ왶葑煔屦证券基金利用某种社会屏障筛遜瑗⡢閍䑑덻噎ⵞ鑵⡶葹㹏ᩨݑ옰Ȁ开开开开开开开开开�
	19．管理者应承认非正式沟通的必要性｜晞癓쉎ທ幫损ཬ龐ᩏ网癎㪁ꇿ屦必要时对非正式渠道加以管理。__________
	20．管理者的部分职责是在组织内部建立学习能力。__________
	21．霍夫斯泰德提出了一个帮助管理者更好地理解国家文化之间差异的框架。__________
	22．安排工作以实现组织目标就称为组织。__________
	23．物流集货中心一般设置在交通枢纽站或中心城市等地从事集货业务。__________
	24．根据BCG矩阵｜晳낑텲孎ᩒꅧ屴较低的市场份额｜晏䙧屴较高的市场预期增长率。__________
	25．企业对待社会责任的态度｜晓屎㩧屴效衡量企业价值观发展阶段的最好标志。__________
	26．从成本角度来讲｜晒䶙衣Ꝓ㚉腏ᡎ蹳끗㩣Ꝓ㙔豓춙衣Ꝓ㘰Ȁ开开开开开开开开开�
	27．行为决策理论认为影响决策者进行决策的不仅杜瑾콭乖屦还杜瑑癎⩎멶蒈䱎㪈桳냿屦如态度、情感、经验和动机等。__________
	28．组织文化的强弱取决于组织的规模、历史、员工的流动程度以及文化诞生的强烈程度。__________
	29．一个组织发现它非常容易区分独立性和非独立性呜扔屦工。__________
	30．在公司层面上｜晑桴͓ᙦ⽣ݑ汓⡔іﵢᙗこ㩶葥㙑敒͔ٞ貍䑎Ꝣ楜啶葺屦以及与各国或地区的资本、商品和信息的跨国/地区交流程度。__________
	31．领导的总原则包括党的基本路线原则、实事求是原则、权力集中制原则、群众路线原则。__________
	32．对于复杂问题｜晒٧䍬龐᪀ﵙὦᾉ댰Ȁ开开开开开开开开开�
	33．经济人的假说认为｜晎멙⥵ὡ퉠屦因此对员工的管理应采取物质刺激加严格管理的方式。__________
	34．领导生命周期理论认为下属稍成熟时｜暉膑읓횚�岚�獼ﭶ蒈䱎㫿屦即参与式的领导方式。__________
	35．非正式沟通是指通过正式组织途径以外的信息流通｜暏�筬龐콞㡏�쑾읞♧斍ᾗ扟煔췿屦因此应杜绝非正式沟通。__________
	36．著名的“霍桑实验”分为四个阶段：工场照明实验、电器装配室实验、大规模的访问与普查及电话线坜抈양䵝麚谰Ȁ开开开开开开开开开�
	37．脚本是对“未来可能是什么样”的一种一贯的观点。__________
	38．自然资源｜晙艷ﾅ켰Ũ霰ŷ륻䥎�Ⲑﵓ罧ὐꡛ壿屦储聜晎൵⣿屦品位不会降低｜晥炑콎彎൏ᩑ콜ᄰɏ䙎멒鮍䑮邕罧ὐꢀ屦不用｜晜ㅏ᪃剞鼰ƐSᘰƏ읥Ȁ开开开开开开开开开�
	39．如果没杜璋ꅒቝ峿屦部门和员工可能会在不呜晶葶ݎଢ଼峿屦组织也就不能杜瑥䡛鹳끶ܰȀ开开开开开开开开开�
	40．生产手段的技术状况是企业生产力水平具杜瑑덛驠❡ཎ䥶葨ݟ휰Ȁ开开开开开开开开开�
	41．领导的一个重要方面是影响一个组织以完成其目标。__________
	42．企业愿景是企业战略家对企业前景和发展方向一个高度概括的描述。__________
	43．顾客响应型文化的典型特征包括清晰的角色和广泛的员工授权。__________
	44．知识产权是指公司所拥杜瑶蓿屦对于公司髙效率和高效果运作并保持竞争优势至关重要的信息。__________
	45．中国企业实施技术跨越的可能性不大。__________
	46．所杜瑿ꑏ厐ﵟ얘筣屴顺序经历五个阶段。__________
	47．组织的高生产率导致国家的高通胀率。__________
	48．标杆管理应建立在以往的绩效基础之上。__________
	49．企业文化是由管理者倡导形成的。__________
	50．墨西哥是集体主义国家的一个例子。__________
	51．培训工作是为他人做嫁衣裳。__________
	52．麦当劳用纸质包装袋代替塑料包装袋的做法属于社会响应的例子。__________
	53．控制的目的是提髙效益｜晢䁎青ぢ䁧屴员工的支持。__________
	54．捜瑱枚汥꽭᭶蒗�腜䉫ⅴڋ뫿屦员工呜晥ꭙᩎ⪗�腢䁯쁒넰Ȁ开开开开开开开开开�
	55．强调职场精神的组织比较注重个体的发展。__________
	56．组织工作流程再造追求实现目标、技术和人的动态平衡。__________
	57．员工持股计划主要为了满足员工的生理需求。__________
	58．从项目投资的角度看｜晓齙쭢閍䓿屢又称初始投资｜瑻䥎蹏Ŏᩎ㩏羋祶豑梏빒る뺋ꅵꞀﵒ鬰ş\啫捞㡾쾄▀屦投入的全部现实资金｜晓齙쭢閍䐀㵞懲빢閍䐀⭭䅒ꢍ䒑텢閍䐀⭞懲빧ᾍ䑧ⱓᙒ⥠漰Ȁ开开开开开开开开开�
	59．影响道德管理的个人特性是指管理者的个人特性｜晎๔塝葎⩎멲祠❥猰Ȁ开开开开开开开开开�
	60．CIMS的功能主要是更好地管理物料｜晣큒䵣豣⩧敲楥饶蒑잍䤰Ȁ开开开开开开开开开�
	61．彻底纠正行动是指在出现问题时立即调整到正确的轨道上。__________
	62．控制关键点原理认为：为了进行杜瑥䡶董Ꝓ㛿屦主管人员随时注意计划执行情况的每一个细节｜晛鹥뵑桥穣Ꝓ㛿屦通常是十分必要的。__________
	63．就管理的职能来讲｜暚�䉻ꅴڀզ鑏ꞑ쵎躘虛ﲀ䲀﷿屦基层管理者更应侧重于组织和控制职能。__________
	64．利益相关群体越关键｜晳꽘荶葎൸湛驠➍詙⟿屦就越要求管理者与利益相关群体建立明确的伙伴关系。
	65．非正式组织对正式组织的影响总是不好的。__________
	66．由来自呜晎�䲀ﶘ虗�ᚐ葔塝쑢ၶ蓿屦目标在于改进工作活动或解决具体问题的团队叫作自我管理团队。__________
	67．在手段--目的链中｜暚�䉫ⅶ葶ݎ๏乜䉫ⅶ葶ݶ呼ﯿ屦并以低层次的目标为实现高层次目标的手段。__________
	68．捜瑱松쑾읢䁙Ѷ葾쾄╳꽘荲뙑땎ൔ屦｜晓َ㩎㭒ꡠ❓�楔貈ꭒꡠ❓�椰Ȁ开开开开开开开开开�
	69．行为改造理论是一种认知型的内容型激励理论。__________
	70．效率是指投入与产出之间的关系｜晛荦⽻ꅴَ메塝岏읺ⵛ鹳끾쑾읶ݶ葺Ȁ开开开开开开开开开�
	71．系统的生命力取决于社会对系统贡献的需要程度和系统本身的贡献能力。__________
	72．顾客作为买方｜晛豑梀ﵙὑ외渰śꊉ쉗で敒⑥굎Ꝕ셎㰰Ȁ开开开开开开开开开�
	73．全球团队与髙水平的集体思维相关。__________
	74．管理的杜瑥䡠❦⽣ݎൎ앐婫捸湶葎诿屦聜晎ᑫ捸湗ぐ婎謰Ȁ开开开开开开开开开�
	75．劳动分工的概念最初是在亚当•斯密的《国富论》中被提出。__________
	76．依据霍夫斯泰德的框架｜晧䍒鮍�뮈憑콶葦⽎멎罓힘캖楔貗幏讈䱠앑땶葺Ȁ开开开开开开开开开�
	77．经理“销售”决策的重点在于说服下属接受自己的决策｜晠㭏卧斋ꖏ텎蹎ፒ㙗讘虛ﰰȀ开开开开开开开开开�
	78．管理权变理论决定了在某个特定的情境下运用哪些原则更为呜抐ȰȀ开开开开开开开开开�
	I4.全面质量管理是由一名美国人提出的｜晎홗⠀㈀ぎᙾꨀ㔀ぞ瑎ڋ륬햙陫⅏굾�ⱏŎᨰȀ开开开开开开开开开�
	79．作为市场先入者的一个劣势是缺乏顾客忠诚度。__________
	80．特许经营是在组织与外国公司之间建立商业伙伴关系｜晓챥륗⡸ᑓ텥끎Ꝕ셔豞喙쭵Ꞌ빙ݥ煎ꮍ䑮達豢聧⽶葎y쵾쑾잍灔ᅑ桴͓ᙶ葥륟༰Ȁ开开开开开开开开开�
	81．自我管理团队以一种独立的和非正式的方式运行。__________
	82．活动性比率衡量一个组织偿还当前债务的能力。__________
	83．公司不得不支付社会保障、医疗保险税、失业保险给独立的呜扔屦工。__________
	84．根据社会经济观｜晏Ŏ᩹㹏⍎ﭶ蒃͖⽢䁧屴股东。__________
	85．事务型领导立足当下｜暑춉왎ﭒꅶ葛豢ჿ屦缺乏对人的关怀。__________
	86．产品是企业的象征｜晎ﭏ問Ŏ᪐ﵦ⾐읔ᅞɗ㩎큏魎ｎ葎Ꝕ셧斈桳끞癛鹳끑癹㹏ᩛ塗⡶蓿屦产品在国内和国际市场上的受欢迎程度是企业市场竞争成败的主要标志。__________
	87．保健因素呜晝屑蕛륧屴关｜景쁒녖⁎屳꽘荧屴关。__________
	88．计划工作的一个较大的弱点是｜晬དྷ鮖왎ⵗ⡧⩧斀屦忽略了今天的竞争。__________
	89．中国的高新技术企业｜晙➐ٻꅴ٬㑞獫풏荏丰ɗ⢏�쵠앑땎屦结呜扎ⵖﵶ葖ﵠ엿屦创造性的吸收国外的先进管理经验｜晓罏Ŏ᩷ὑ蕙❙❣킚𮩎襒鯿屦这也是一种创新｜晎彦⽎y춍訰Ȁ开开开开开开开开开�
	90．组织适宜性原理认为若一个组织结构的设计越是明确、完整和完善｜晢䂋뺋ꅶ董Ꝓ㙼ﭾ�試⽻♔屢组织机构中的职责和职务的要求｜晜ㆍ詧屴助于纠正偏离计划的偏差。__________
	91．呜抍䑏Ŏᩔ豢ᡵ敔屦盟被认为是公司在全球竞争中相对缓慢且昂贵的方式。__________
	92．NAFTA包括美国、墨西哥和加拿大｜晧�텘鹒ꁎ虦穒⤰Ȁ开开开开开开开开开�
	93．根据激励理论｜晘鹒ꂀ䱝葝䑜ㆀﵣ킚�홎葝屹腠✰Ȁ开开开开开开开开开�
	94．知识经济以知识资源开发自然资源｜晎�텢聎Ꝏᩎ㩥⽧屦在经济的运行中知识占支配作用。__________
	95．人格通常被描述为个体展示出来的可测量的品质。__________
	96．格尔特.霍夫斯泰德创建了一种帮助管理者更好地理解民族文化差异的框架。__________
	97．如果管理者在做决策时集中关注个人利益｜暐ꍎ䡎홟術ﵙї⡒䵎恏힖㙫따Ȁ开开开开开开开开开�
	98．在中层管理中｜晩艟肀ﵛ糧ꅴڀէ�춉脰Ȁ开开开开开开开开开�
	99．军事机构、医院和航运企业都属于服务型组织。__________
	100．全球企业在多个国家拥杜璑춉腶蒏킄╓啑䏿屦但是以母国为基础进行管理。__________
	101．共享价值观的目的之一就是在组织内部建立团队精神。__________
	102．创新型文化的特征包括：风险承担、自由和欢乐/幽默的氛围。__________
	103．群体在发展到某个阶段后｜晟袖뺏푖�ぎN⪖㙫따Ȁ开开开开开开开开开�
	104．资本市场的发展、融资手段的不断完善以及与此呜晥Ŏ᩵ꞏ읺୶葮ႍ譙൧䉏罟鞍䑧Ⱬ掐ၮၓ홎왢၎㩏Ŏ᩵Ꝿ쾄╶葻ⱎ�腽‰Ȁ开开开开开开开开开�
	105．产品部门化就是捜瑱杗逸Ɑ㭒꡶㱢ᙢ肀ﵶ㱶蒉腬䋿屦分类设立专门的管理部门｜晙艵ꜰƍ≒ꄰƄ▕0Ŏ멎謰Ÿᑓ텻䦐Ȁ开开开开开开开开开�
	106．根据X理论｜晔塝풏荮ྖ왧䍓ᙿ兾�Ȁ开开开开开开开开开�
	107．效度指甄遜瑢䭫땭䮑코屦一事物的持续一致性的能力。__________
	108．在作决策时｜晙艧鱎൷卑덻噶葾퍧鳿屦也无法对各种结果发生的可能性作出呜扴ٶ葏るꇿ屦这就体现了不确定性条件。__________
	109．战略是为了达到组织总目标聜暑읓홶蒈䱒ꡔ豒⥵⢍䑮遶葠㮋ꅒዿ屦详尽地描述了组织未来的执行细节。__________
	110．甘特图、负荷图和PERT网络都是杜瑵⡶董鉺ଢ଼眰Ȁ开开开开开开开开开�
	111．由于不确定性不会对组织行动的效果造成威胁｜晢䁎ꅴڀ핖ﺏﵬ䉧Y❓ᙶ葎൸湛驠✰Ȁ开开开开开开开开开�
	112．玛丽•福莱特发展了职权结构和关系理论｜晞癛鸞ᱴ٠葛顐�㙞꘠ᵏ屑祈虣쾏Ȁ开开开开开开开开开�
	113．管理人员通过其协调劳动不仅决定着自己所拥杜瑶葤쵏屷왶蒏큵⡥䡳蟿屦聜晎ᑑ덛驷䁏屎㩑癓侌͛歷慶葏Ŏ᩵Ꞁն葷왒⥵⡥䡧鰰Ȁ开开开开开开开开开�
	114．年龄、性别、种族等人口特征是员工多样性的表面反映。__________
	115．企业制度创新的方向是不断调整和优化企业所杜璀ž쾄▀Œ덒ꢀՑ炀Վ䮕葑獼ﯿ屦使各个方面的权力和利益得到充分的体现｜晏罾쑾읶葔ѹ쵢ၔ塶葏屵⡟青け䕒ٶ葓텣┰Ȁ开开开开开开开开开�
	116．企业长期可持续发展是组织企业实施业务流程再造的战略需要。__________
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